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RESUMO

El presente trabajo realiza un andlisis de la evaluacion en relacion con el aprendizaje
desde varias perspectivas, con el objeto de generar un momento de reflexion sobre nuestras
propias practicas docentes, principalmente las practicas evaluativas. En este sentido, se realiza
un recorrido partiendo del paradigma actual en el cual el estudiante es el centro del proceso de
ensefanza y aprendizaje, en comparacion con el paradigma tradicional. A partir del debate sobre
la evaluacion y los distintos tipos de evaluacion es posible construir espacios de reflexion entre

docentes que promuevan mas y mejores aprendizajes en los estudiantes.
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INTRODUCCION

La evaluacion educativa considerada cientifica se basa en una comparacién minuciosa
entre lo que se pretende conseguir y lo que realmente se consigue. Esto marca el grado de éxito
de la actuacion y la necesidad de una retroalimentacion para rectificar la direccion del proceso
y sus componentes.

El proceso de evaluacion en si mismo constituye una pieza sumamente importante en la
relacion que se establece entre los evaluados y el que planifica, organiza, disefia, dirige y
controla el proceso educativo.

La evaluacion de un estudiante debe implicar, no s6lo su rendimiento, sino también al
propio profesor, a la institucion, al proceso de ensefianza-aprendizaje, a los recursos, a la
organizacion de los mismos, etc.

Habiendo superado el concepto reduccionista que supone la valoracion cuantitativa del
rendimiento académico del estudiante, la evaluacion ha evolucionado hasta convertirse en un
instrumento de investigacion capaz de suministrar informacién sobre la totalidad de los
elementos constitutivos del acto educativo, por tanto, es necesario repensar y gestionar un

nuevo concepto de la evaluacién en el aula.

DESARROLLO

Partimos de conceptualizar a la evaluacion coincidiendo con Garcia Sanz (2012): “La
evaluacion la entendemos como un proceso sistematico, intencional y continuo de recogida de
informacion, andlisis, interpretacion y valoracion de la misma, en base a criterios, cuya
finalidad es la toma de decisiones en relacion al objeto evaluado™. La evaluacion educativa
entendida de este modo permite la diferenciacion del enfoque tradicional con el enfoque actual,
en concordancia con la necesidad de que sea el estudiante el centro del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Coincidimos con Carretero (2009) cuando menciona que en la ensefianza tradicional se
asignan notas cuantitativas sin criterios claros que las justifiquen, centrandose en los errores
mas que en los logros del estudiante. En este paradigma, el centro del proceso de ensefianza y
aprendizaje lo constituian el profesor y los contenidos, la evaluacion se fundamentaba en la
observacion de cuanto de lo que nosotros suponiamos haber ensefiado, los estudiantes habian
aprendido.

Para Cukierman et al. (2019) “En el enfoque tradicional de la educacion, centrado en
el profesor, se habla de la “transmision” del conocimiento. En cambio, en el aprendizaje

centrado en el estudiante, el foco esta puesto en lo que el estudiante hace para aprender y el
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profesor es el guia o “facilitador” ya que, desde su conocimiento y experiencia, tanto de su
papel docente como de la disciplina de que se trate, configura las estrategias y acciones
necesarias para que sea el alumno el que construya el conocimiento”.

En la actualidad, nos interesa que el estudiante adquiera el conocimiento, pero también,
aquellas habilidades y destrezas que le permitan utilizarlo en distintos contextos. La evaluacion
en este paradigma se fundamenta en la observacion de qué puede hacer el estudiante con el
conocimiento que debe haber adquirido.

Esta realidad promueve en el docente un cambio actitudinal radical, de transmisor a
guia, pero a la vez acompafiado de un cambio en el estudiante, quien debe implicarse en su
propio aprendizaje. Estos cambios deberian estar impactando en nuestras aulas desde hace afios
y sin embargo, investigando en las instituciones en las que nos desempefiamos, podemos
observar que hay un nimero considerable de docentes que tienen dificultades para adecuarse a
este nuevo rol, por otro lado, hay estudiantes que estdn acostumbrados a una actitud de
receptores pasivos y también evidencian dificultades en el momento de pasar a desempenar un
papel activo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Consideremos entonces algunas cuestiones sobre el aprendizaje. Para Ambrose et al.
(2010) “El aprendizaje es un proceso, implica cambios en conocimientos, comportamientos,
actitudes, no es algo que un docente le hace al alumno, sino que es algo que los estudiantes
hacen por si mismos”. Esta concepcion tan clara y precisa nos invita a la reflexion sobre nuestras
propias practicas docentes. En este momento cabe cuestionarnos: ;nosotros consideramos que
estamos ensefiando, entonces, podemos asegurar que nuestros estudiantes estan aprendiendo?
Siempre hablamos de que la ensefianza y el aprendizaje constituyen un proceso, el cual es
bidireccional, cabe preguntase entonces jes suficiente entonces el evaluar para verificar lo que
los estudiantes han aprendido?, es para pensar. También podemos preguntarnos ;qué
aprendizajes son los que vamos a evaluar? conocimientos, habilidades, actitudes y valores, esto
nos lleva nuevamente a posicionarnos en un paradigma tradicional o en el paradigma actual, en
este ultimo lo importante es lo que el estudiante es capaz de hacer con ese conocimiento que
debe haber adquirido y de qué forma lo hace, lo que implica que debemos evaluar la integracién
de su saber, de su saber hacer y de su saber ser. Por otro lado, debemos considerar que no todas
las personas aprenden de la misma manera, como no todos los docentes ensefiamos igual,
entonces cabe cuestionarnos ;planteamos estrategias de ensefianza que abarquen los diferentes
estilos de aprendizaje de nuestros estudiantes? Hay quienes tienen mas afinidad en aprender
viendo y escuchando, o bien reflexionando, o bien razonando logica o intuitivamente, o

memorizando, o actuando, etc. Aunque también deberiamos preguntarnos, ;nuestras
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evaluaciones estan en concordancia con nuestras modalidades de ensefianza? Estas dos
cuestiones estan relacionadas, en el paradigma actual en el cual el estudiante es el centro del
proceso, tenemos que planificar diversas metodologias de ensefianza capaces de permitir a
todos los estudiantes la oportunidad de aprender y, generar diferentes medios para evaluar
acordes a esas metodologias implementadas, si no es asi, la evaluacion no es justa, es arbitraria
e indudablemente no es lo que un buen docente realiza. Lo que un estudiante aprende depende
en parte de su propia habilidad y conocimiento previo, pero también depende de la
compatibilidad entre su estilo de aprendizaje y el estilo de ensefianza del profesor.

Analicemos la principal caracteristica de una evaluacion: la coherencia, pero coherencia
en qué, coherencia entre lo ensefiado y lo que evalta, entre las modalidades de ensefanza y las
estrategias de evaluacion, en el momento de definir los resultados esperados, los cuales deben
ser claros y entendibles para el estudiante, en la definicion de los propositos y objetivos de una
evaluacion, esta caracteristica es la que pondra de manifiesto nuestra capacidad como docentes
y marcara el camino hacia la calidad educativa.

Ahora bien, habiendo clarificado algunas cuestiones, debemos continuar estableciendo
cudl es el objetivo que perseguimos en el momento de evaluar. Si hablamos de plantear los
objetivos de nuestras evaluaciones parece apropiado recordar las funciones de la evaluacion, ya
que estarian enmarcando nuestras propias practicas evaluativas, lo que conlleva a diferenciar
entre evaluar y calificar, si bien ambos conceptos se relacionan son distintos, porque parten de
objetivos diferentes. La evaluacion esté relacionada con la manera en que el nivel de calidad de
un desempeiio puede ser mejorado en el futuro. La evaluacion provee retroalimentacion. La
evaluaciéon es positiva y continua. Orienta al docente respecto a la necesidad de modificar
estrategias de ensefianza para mejorar los resultados de aprendizajes, ya que el objetivo de la
evaluacion debe ser mejorar la calidad de esos aprendizajes. El objetivo de la calificacion es
juzgar el nivel de calidad de un desempefio. La calificacion es la traduccion cuantitativa de la
evaluacion, acredita, certifica, se establece en relacion con un estandar (el nivel minimo
exigible) evidencia los resultados alcanzados.

Ahora bien, si pensamos en propdsitos o en objetivos en el momento de evaluar, también
podemos diferenciar en evaluacion diagnoéstica, evaluacion formativa y evaluacion sumativa.
Cada una de ellas posee propositos diferentes que se interrelacionan en el proceso de ensefianza
y aprendizaje y son parte del mismo. Pero existen otro tipo de evaluaciones que debemos tener
en cuenta en nuestra tarea docente: por ejemplo, la evaluacion referida a criterios, que
generalmente se la asocia a la formacién por competencias, ya que se suele emplear para

determinar la posicion de un individuo respecto a un dominio de conducta previamente
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definido, considerando que dominio de conducta es el conjunto de conocimientos, habilidades,
destrezas o capacidades que las personas evaluadas ponen en juego cuando se enfrentan a una
situacion que han de resolver. Sin embargo, el establecimiento de criterios claros permite que
el estudiante de antemano sepa que se espera de €l en el momento de poner en juego sus
aprendizajes y, ademas, aporta objetividad a la evaluacion en cualquier modelo paradigmatico
desde el cual planificamos nuestras practicas docentes. También podemos mencionar la
autoevaluacion y la evaluacion entre pares, estas dos modalidades de evaluacion son ideales
para testear el avance del proceso de ensefianza y aprendizaje y estimular el autoaprendizaje.
Constituyen una oportunidad para implicar al estudiante en su apropio aprendizaje, inclusive
bien elaboradas pueden ser una fuente motivacional para el aprendizaje.

Habiendo analizado algunas cuestiones sobre la evaluacion y los aprendizajes, estamos
en condiciones de abordar esta tematica que propusimos para esta mesa redonda, la evaluacion
del aprendizaje, para el aprendizaje y como forma de aprendizaje.

Sobre la evaluacion del aprendizaje, menciona Moreno Oliva (2016) “... valorar el
aprendizaje de los alumnos es un asunto fundamental, de otro modo no podriamos saber los
logros obtenidos y lo que aun falta por alcanzar, desconoceriamos si se han cubierto los
aprendizajes esperados por parte de los alumnos y careceriamos de informacion para
retroalimentar la enserianza”. Este tipo de evaluacion se corresponde con la evaluacion
sumativa, muestra lo conseguido por el estudiante, ahora bien, deben estar bien planificadas
porque constituyen, en muchos casos, la calificacion que acredita al estudiante. Podriamos
agregar que, a todas luces, este tipo de evaluacion en el paradigma actual no puede ser la tinica
implementada por el docente, mas atn, no deberia ser la expresion Unica de una calificacion
puesto que se estaria ignorando el valiosisimo proceso por el cual el estudiante aprende. Este
tipo de evaluacion era la caracteristica principal en el paradigma tradicional, el interés estaba
puesto en lo que el estudiante era capaz de evidenciar principalmente en lo referente a
conocimientos tedricos con aplicaciones rutinarias. Pero atencion, la evaluacion del aprendizaje
es importante, esa evaluacion sumativa que permite al docente acreditar un estudiante debe
implementarse, nadie lo discute, ahora bien, es necesario la formacion adecuada del docente
para poder disefiar instrumentos que le permitan un nivel de objetividad y calidad adecuada.
Cabe preguntarse entonces ;debemos solamente considerar el resultado de este tipo de
evaluaciones al acreditar al estudiante sin tener en cuenta el proceso? Este es un tema de debate
actualmente ya que hay multiples circunstancias que deben considerarse, hay investigaciones
muy valiosas que sefialan que debe tenerse en cuenta en el momento de calificar para acreditar

al proceso de aprendizaje del estudiante, a través de la ponderacion d ellos resultados
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alcanzados. En este sentido es interesante la lectura de aquellos que postulan la enunciacion de
los resultados de aprendizaje como por ejemplo ANECA en Espafia, que los define como
declaraciones verificables de lo que un estudiante debe saber, comprender y ser capaz de hacer
tras obtener una cualificacion concreta, o tras culminar un programa o sus componentes. Estos
enunciados permiten observar la expresion de un estudiante en su desempeio, establece lo
esperado en las realizaciones del estudiante, evidencian la calidad de una ejecucion. Cabe
destacar que se han realizado estudios muy interesante respecto a éstos y son de gran utilidad
en el momento de evaluar el aprendizaje.

Para Favereau (2012) “La evaluacion para el aprendizaje explora las capacidades de
dicho aprendizaje y seniala los pasos a seguir para fomentarlo, ademds se orienta hacia
procesos de enserianza y aprendizaje dindmicos”. Este tipo de evaluacion se corresponde con
la evaluacion formativa, su objetivo es multidimensional tal como es el aprendizaje, aporta
informacion acerca del avance del aprendizaje del estudiante y permite establecer las
condiciones y oportunidades para la mejora de estos, estd focalizada en el modo en que
aprenden los estudiantes, incide directamente en la motivacion del estudiante por mejorar su
propio aprendizaje, también es un indicador para el docente respecto a sus estrategias de
ensenanza y de la necesidad de modificarlas en funcion a mejorar la calidad de los aprendizajes.
Este tipo de evaluacion es una instancia mas de aprendizaje, para el estudiante y para el docente,
puesto que evaluar para aprender es el modo mas adecuado de incorporar a la evaluacion como
parte fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje. Ahora bien, la evaluacion para el
aprendizaje debe poseer un componente que muchas veces ignoramos, retroalimentacion.

Las précticas evaluativas en general consisten en corregir, marcar los errores y calificar,
ya sea en una evaluacion oral o en una escrita, en este caso, el estudiante acepta de mayor o
menor agrado esa calificacion sin saber que puede o que deberia hacer para mejorar. Si el
docente ademas pudiera ser capaz de generar, al menos, un breve didlogo con el estudiante (oral
o escrito) en el cual le comente cudles son las falencias en su produccion y de qué modo podria
atenderlas para lograr una mejora, el sentido de la evaluacion cobraria un valor agregado,
contribuyendo a lograr méas y mejores aprendizajes. Este seria el fundamento de una
retroalimentacion formativa. Para Anijovich (2019) “La evaluacion para el aprendizaje implica
el transito hacia una cultura del aula en que las y los estudiantes puedan juzgar su propio
trabajo y el de los demds, comprendiendo cual es el aprendizaje que se proponen alcanzar.
Para evaluar su trabajo y el de sus pares necesitan “saber” cudl es el desemperio apropiado
(“a donde tienen que llegar”), saber en qué fase de su propio aprendizaje estan y recibir apoyo

acerca de qué caminos tomar para alcanzarlo. Queda en evidencia que la retroalimentacion
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se distingue de la mera calificacion”. Por tanto, la retroalimentacion para que posea caracter
formativo debe tener en perspectiva, para cada estudiante, que parte de su desempefio ha sido
correcto, qué puede mejorar y como hacerlo, ya que de este modo promovemos la
metacognicion del estudiante quien debe lograr ser capaz de reconocer sus aciertos y sus
posibilidades de mejora, entonces estaremos ensefiando a nuestros estudiantes a aprender.

Ahora bien, si pretendemos sincronizar el proceso de ensefanza con el proceso
evaluativo debemos considerar el valor que posee la interaccion de los estudiantes con su propio
aprendizaje. En este sentido, darles participacion en las instancias evaluativas promueve
acuerdos que mejoran la relacion entre docentes y estudiantes y entre estudiantes, convirtiendo
esas instancias en una tarea conjunta. Estamos hablando de la autoevaluacion y de la evaluacion
entre pares, que se constituyen en la evaluacion como forma de aprendizaje. Para Moreno Oliva
(2016) “... analizar la evaluacion en una perspectiva interactiva, mas social, significa ver la
participacion del alumno en las prdcticas de evaluacion, lo que implica las interacciones de
toda la clase y las interacciones entre pares que contribuyen a una trayectoria de aprendizaje
en el aula. Hay un reconocimiento creciente de que la interaccion alumno-alumno es
potencialmente una fuente valiosa de evaluacion del aprendizaje. Los alumnos reciben una
cantidad importante de retroalimentacion de sus pares, a menudo mucho mas de la que los
profesores pueden ofrecer a cada uno de ellos, por la gran cantidad de estudiantes en la clase”.
Esta modalidad de aprendizaje tiene un valor que va mas alld de lo motivacional, las
investigaciones en este campo han puesto en evidencia que se logra un verdadero andamiaje del
aprendizaje. Sin embargo, el docente debe guiar este proceso evaluativo para evitar algin
posible resultado negativo principalmente en cuanto a las interrelaciones, esto lo puede lograr
disefiando instrumentos adecuados para llevar a cabo la autoevaluacion y la evaluacion entre
pares y asumiendo un rol de guia permanente en este proceso. Esto nos permite una vez admitir
que la capacitacion del docente en materia de evaluacion es un aspecto fundamental que toda
institucion debe promover y que todos los sistemas educativos deben atender. Del mismo modo
que el docente, el estudiante debe adquirir la habilidad de autoevaluarse y de evaluar a sus pares,
ese otro aprendizaje que si ben no estd explicitado en ningtn disefio curricular, debe tenerse en
cuenta. Hay una costumbre de muchos estudiantes de manifestarse pasivamente ante la
evaluacion, esta actitud debe modificarse, el estudiante es la parte mas importante del proceso
de ensefianza ya aprendizaje, por lo cual, debe considerarse su participacion en el proceso
evaluativo.

Lo que venimos de analizar conlleva a considerar algo imprescindible, el estudiante

debe conocer perfectamente los estandares y criterios que comprende su evaluacion, por tanto,
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el docente debe explicitar correctamente estos elementos y el alcance de los mismos, si no
sucede asi, no hay posibilidad de que la autoevaluacion o la evaluacion entre pares adquiera la
magnitud esperada. En este sentido, cobra importancia la evaluacion referida a criterio, aquella
que se menciono anteriormente y sobre la cual no profundizaremos en esta oportunidad.

Es de suponer que estamos todos de acuerdo en que la ensefanza, el aprendizaje y la
evaluacion juegan un importante papel fundamental en la adquisicion de una forma de
aprendizaje significativo. Sin embargo, hay multiples razones para focalizar la atencion en la
evaluacion, por qué, simplemente porque la evaluacion posee un efecto sobre los estudiantes,

los docentes, los curriculos, las instituciones y la sociedad, que trasciende nuestras aulas.

CONCLUSION
Basandonos en los conceptos que hemos analizado en este trabajo, podriamos destacar
algunas cuestiones interesantes que deberiamos considerar como docentes:

e Es muy importante establecer criterios claros y estandares alcanzables y darlos a
conocer a nuestros estudiantes para involucrarlos en su propio aprendizaje.

e No todos los estudiantes ha de alcanzar estos estandares, pero el docente debe promover
que el mayor nimero posible si logren lo esperado, para lo cual debera mantener
coherencia en todos los aspectos que hacen al proceso de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion.

e Adoptar la cultura de la retroalimentacion es una obligacion de la tarea docente, por los
beneficios que este accionar aporta a nuestros estudiantes, para que todos puedan tener
la oportunidad de mejorar sus desempefios, de mejorar la calidad de sus aprendizajes.

e Diversificar las estrategias de ensenanza y adoptar distintas modalidades de evaluacion,
ya que esto favorecera a implicancia del estudiante en el proceso, le ayudara en sus
interrelaciones y como consecuencia de ello promovera mas y mejores aprendizajes.

e Como docentes debemos capacitarnos en tematicas asociadas a la evaluacion para
alcanzar una mejor performance y, a la vez, mejorar nuestro grado de satisfaccion con
la tarea, a ningin docente le agrada que sus estudiantes no evidencien buenos
aprendizajes.

e Revisar permanentemente nuestras practicas evaluativas ya que todos los grupos son
diferentes, por lo cual debemos ajustar las estrategias para alcanzar mejores resultados.
Coincidimos plenamente con Rebeca Anijovich (2019): La evaluacion para el

aprendizaje en la formacion docente implica el transito hacia una cultura en que el profesorado

pueda juzgar su propio desemperio y el de sus colegas a través de la autoevaluacion y la
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evaluacion entre pares, comprendiendo cudl es el aprendizaje que se proponen alcanzar
favoreciendo el desarrollo de la autonomia profesional”.

También debemos ser conscientes de que los cambios no son meras formalidades que
no es suficiente con disenar variados tipos de evaluaciones, que los cambios son internos, es el
propio docente el que debe asumir el rol que la sociedad del conocimiento le impone y, como
correlato, implementar las acciones necesarias para alcanzar las metas propuestas. Esto implica
también la capacitacion y la evaluacion de las propias practicas docentes, con la misma
perspectiva, con el afan de atender las areas factibles de mejora, todo es perfectible.

La evaluacion no debe orientarse solamente a verificar los aprendizajes que logra el
estudiante, debe ser un proceso continuo, que no significa permanente, para adquirir
informacion sobre el avance en el aprendizaje de conocimientos, actitudes y valores, de este
modo transitar el rol de guia que promueva el autoaprendizaje, la metacognicion y como
corolario, si, hay que lograr una calificacion que lo acredite. Entendida asi, la evaluacion es un
componente esencial para el cambio y la innovacion en el aula y mas aun en las instituciones
educativas.

En coincidencia con Sergio Tobon (2013) consideramos que existe una pedagogia
estratégica que busca en los estudiantes no solamente la adquisicion de conocimientos, sino el
desarrollo de habilidades y destrezas que le permitan poner en juego esos conocimientos
adquiridos, este autor menciona: “... hay dos conceptos que dan cuenta de los pasos esenciales
por medio de los cuales se da la docencia estratégica: conocimiento y autorregulacion.
Conocer implica para el docente hacer parte del aprendizaje de los estudiantes, involucrandose
en sus metas y colocandose en su lugar sin perder el propio rol como maestro. Esto se
concretiza en un permanente diagnostico de como se estén formando las competencias,
orientando a cada estudiante para que, a su vez, se auto diagnostique”.

Para finalizar podemos decir que el propdsito por excelencia de cualquier docente en su
tarea diaria, en cualquier materia, es que nuestros estudiantes aprendan. Si bien no hay garantia
de que esto suceda, si podemos realizar un seguimiento de sus avances y alentarlo a la mejora
continua, la evaluacion formativa (para el aprendizaje) y la retroalimentacion constituyen un
camino para ello.

“...la primera caracteristica que ha de tener una evaluacion que pretende favorecer el
aprendizaje es que pueda ser percibida por los estudiantes como una ayuda real, generadora
de expectativas positivas. Pero el problema diddctico que se nos plantea a los profesores es el
de como conseguir que esta expectativa se cumpla, es decir, que la evaluacion promueva que

se aprenda mas y mejor y, ademas, encontrar placer en ello” (Samarti citada por Favereau:
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