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LAS COMUNIDADES VIRTUALES

RESUMEN

Este trabajo centra su interés en describir y analizar las nuevas practicas letradas surgidas en la
era digital y se sittia en el campo general de la investigacion educativa. Su estudio permite
identificar las necesidades formativas que se derivan de las caracteristicas de esta nueva
textualidad, de sus nuevos escenarios de interaccion, asi como del papel que desempefia el
“usuario” durante el proceso de recepcion. El estudio se enmarca en el campo relativamente
reciente de investigacion sobre lectura digital y nuevas alfabetizaciones. Focaliza su atencion,
por una parte, en examinar los cambios que la tecnocultura digital ha introducido en la manera
de leer y escribir textos: no se trata unicamente de comprobar como el hipertexto 2.0 cuestiona
las nociones tradicionales de estructura, obra, autor, lector, sino también de describir los
mecanismos que hacen posible que el receptor elija itinerarios personales en el proceso de
lectura y pueda modificar y manipular los contenidos, aportar documentos y transformar, en
definitiva, el discurso. Desde esta perspectiva, este estudio indaga acerca de los rasgos y modos
de comportamiento que conforman la identidad de grupos o comunidades lectoras en internet.
Existen ciertas practicas socioculturales que posibilitan a los usuarios agruparse en espacios de
afinidad y formar parte de la cultura participativa. Por ello, se seleccionan y describen diferentes
escenarios virtuales: webs y blogs literarios, booktubes, tertulias dialogicas en linea... El
analisis de los rasgos que definen estos discursos permite descubrir como se generan los modos
de participar, colaborar, interpretar en estos entornos, asi como de distribuir y (re)construir el
contenido. Mediante estas practicas, ademads, los usuarios (re)crean convenciones o normas de
comprension y creacion socialmente establecidas que pautan la manera de conferir valor
literario a lo leido o escrito y de establecer la manera adecuada de responder al texto o crearlo.
La identificacion de estos mecanismos de interaccion colectiva y su proyeccion en el escenario
escolar nos permiten disefiarse un modelo para la formacion lectora y literaria en el que, por un
lado, se integren las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y las tecnologias
del aprendizaje y del conocimiento (TAC) y, por otro, proporcione actividades de ensefianza y
aprendizaje relacionadas con la produccion y recepcion de (hiper)textos literarios.

Hay que indicar finalmente que la investigacion posee una clara dimension internacional, ya
que pretende no solo analizar précticas hipertextuales y escenarios virtuales que exceden los
limites concretos de nuestro pais, sino también ubicar los resultados obtenidos en el mapa
general de los estudios sobre esta temética.

Palabras clave: hipertexto; lectura digital; competencia literaria; cultura participativa;
escenarios de afinidad.
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1. INTRODUCCION

El actual mundo globalizado, caracterizado por el vertiginoso desarrollo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como por la creciente diversidad cultural
y social, ha convertido en multiple y diverso lo que antes era tnico y uniforme en el habitat
textual, favorenciendo la creacion de nuevas practicas de alfabetizacion (Lankshear y Knobel,
2008). Los lectores actuales interactian cada vez mas con textos multimodales, es decir,
aquellos que pueden contener imagenes, musica, videos, etc. y presentarse en cualquier soporte
y en diferentes escenarios comunicativos. Del predominio del lenguaje verbal se ha pasado a
complejos productos multimedia que integran el modo visual, el auditivo, el gestual, etc.

Esta nueva realidad conlleva necesariamente una reconceptualizacion del término
alfabetizacion: ir mas alld de la lectura y la escritura de un texto en papel, para abordar y
dominar otros lenguajes y otras tecnologias (Unsworth, 2001; Kress, 2003, 2010a y 2010b).
Ademas de una obra en formato tradicional, los estudiantes se enfrentan cotidianamente a la
comprension y creacion de textos multimodales y al uso cada vez mas generalizado del entorno
digital y de la informacion liquida. Como indican Lankshear y Knobel (2008, p. 39), los nuevos
alfabetismos tienen que ver con hacer uso y elaborar hipervinculos entre documentos,
imagenes, videos...; escribir y enviar mensajes de texto; interactuar con lenguajes semioticos
digitales, etc.

Esta investigacion surge a partir de la necesidad de abordar el estudio de los textos
electronicos y las practicas lectoras desarrolladas en la era digital. Su finalidad principal es
describir y analizar la manera en que las nuevas tecnologias han favorecido la creacion de
nuevas formas discursivas y han propiciado otros escenarios y modos de interaccion entre el
texto y el receptor. Por tanto, se trata de un estudio que pretende estudiar de una manera mas
completa y enriquecedora la formacién del lector actual, capaz de interactuar con textos en
papel y/o multimedia en cualquier situacion y contexto comunicativos.

De este modo, este trabajo parte de un analisis de los estudios que se han centrado en el
hipertexto en tanto que uso y disposicion electronica de estructuras en red, conformadas por
bloques de contenido interconectados mediante enlaces (Landow, 2009; Mendoza, 2013, Amo,
2019). En este sentido, numerosas investigaciones han descrito el texto electronico como un
tipo de escritura multidimensional que requiere de un proceso de lectura de cardcter hiperlineal,
mas abierta e interactiva. En el nuevo espacio textual la lectura hipertextual se presenta como
un proceso activo y ergddico (Aarseth, 2006) que incluye o puede incluir la creacién (Amerika,

2003; Looy, 2003). Estas posibilidades permiten al receptor no solo tomar decisiones sobre su

43
LJET-PDVL, Recife, v. 5, n. 3 p. 41 - 59, Set./Dez. - 2022




‘ J INTERNATIONAL JOURNAL ,
pr— ED UCATI 0 N AN D TEACH | NG - PDVL LA LECTURA EN LA ERA DIGITAL: ANALISIS DE

LAS PRACTICAS LETRADAS VERNACULAS EN
ISSN: 2595-2498 LAS COMUNIDADES VIRTUALES

proyecto de lectura, sino también modificar la naturaleza de lo escrito, manipular contenidos,
aportar documentos, transformar el discurso, etc. (Joyce, 1995, p. 13; Liestol, 1997, p. 135).

La enorme potencialidad de la lectura en pantalla ha conducido a numerosos
especialistas, por una parte, a teorizar acerca de un cambio copernicano en la forma de entender
los procesos de recepcion y creacion y, por otra, a relacionar el hipertexto con los
planteamientos posestructuralistas o con la teoria literaria posmoderna: el cuestionamiento de
las nociones tradicionales de estructura, obra, autor, lector... (Bolter, 2006; Landow, 2009;
Cleger, 2010 y 2012). Sin embargo, apenas existen estudios empiricos que analicen con rigor y
exhaustividad el papel de las claves, estrategias y recursos que posee y activa el lector durante
el proceso de recepcion de hipertextos, asi como los nuevos escenarios de comunicacion. Esta
labor de investigacion debe considerarse prioritaria, ya que los resultados pueden ayudar a
establecer un modelo formativo para el desarrollo de la competencia lectora y a concretar un
canon curricular pensado para que cada libro seleccionado potencie el desarrollo de
determinadas habilidades, estrategias, conocimientos y actitudes en el estudiante-lector.

Si la activacion de los conocimientos, estrategias y actitudes del receptor depende de las
caracteristicas del texto objeto de recepcion y si este se convierte en un sélido pilar que sirve
de apoyo al desarrollo de la comprension lectora (Meek, 2001), resulta esencial seleccionar y
ofrecer a los estudiantes obras representativas y ejemplificadoras de los aspectos textuales en
que se desea que se formen como lectores multimedia. En consecuencia, uno de los objetivos
especificos de esta investigacion es analizar textos hipertextuales, entre cuyos principios se
encuentran la no linealidad, la estructura no jerarquica, el fragmentarismo, la potenciacion de
la interaccion del lector, los paratextos (glosas, referencias o notas marginales, por ejemplo), la
lectura multidireccional... (Landow, 2009; Pajares, 2004; Tosca, 2015). El analisis de los
hipertextos engloba también aquellas obras literarias experimentales (ciberliterarias,
hiperficcionales) que presentan, segun un sector importante de la critica (Clément, 2006;
Aarseth, 2006; Joyce, 2000; Bolter, 2006, Pajares, 2004; Lévy, 1998; Borras, 2005; Cleger,
2010), una nueva configuracion discursiva, estructural, formal y pragmatica.

Esta investigacion se contrasta y enriquece con el analisis de multiples estudios: las
aportaciones de la teoria del hipertexto (Landow, 2015; Borras, 2005; Aarseth, 2006; Clément,
2006; Mendoza, 2013); las contribuciones tedricas y practicas de los New Literacy Studies
(Prensky, 2010; New London Group, 1996; Street, 2003; Lankshear y Knobel, 2008); los
trabajos sobre propuestas de innovacion en el ambito de la formacion lectora (Mendoza, 2013)
y las corrientes pedagdgicas del conocimiento conectivo (Downes, 2012), el navegacionismo

(Brown, 2005) y la estética de la interactividad (Borras, 2004).
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El presente trabajo se situa en un marco mas amplio y menos estudiado: indagar acerca
de la respuesta (wreader) de los jovenes estudiantes ante textos electronicos y proponer un
analisis de las nuevas practicas lectoras en la era digital y como estas contribuyen a desarrollar
espacios compartidos donde los usuarios participan para ahondar en sus gustos, construyendo,
buscando recursos y manteniendo en la comunidad escenarios de interaccion (Lankshear y
Knobel, 2012, p. 330). En este sentido, el desarrollo de la escritura colaborativa viene implicito
en la lectura hipertextual y en los entornos digitales (Llorens y Rovira, 2012). En ellos se genera
una cultura participativa en la que se exige a los miembros de ese espacio de afinidad (Gee,
2004; Gee y Hayes, 2012) el desarrollo de nuevas competencias y habilidades sociales:
construir productos multimedia, realizar multitareas, desarrollar una inteligencia colectiva,
evaluar la fiabilidad de diferentes fuentes, negociar... (Jenkins et al., 2006). De aqui se extrae
un modelo de aprendizaje social y lector que actualmente es poco atendido por la educacion
formal.

Como sefiala Mendoza (2010), la tnica diferencia aparente entre un texto en formato
impreso y otro electronico radica en que las lexias o nodos en el primero se enlazan en el cerebro
del receptor mediante sus conocimientos previos. La identificacion de los elementos de
transformacion, imitacion y alusion textuales implica un movimiento asociativo continuo y
complejo que obliga al receptor a navegar por una tupida estructura de enlaces cognitivos a
otros textos. En ese reconocimiento, el lector realiza un sobresentido intertextual, un
movimiento interpretativo “horizontal, laberintico, rizomético e infinito, de texto a texto” (Eco,
2005, p. 245). En el caso de la lectura en red, el lector debe identificar los hipotextos y, para
ello, debe tener ya interiorizados esos esquemas de conocimiento (enciclopédicos,
intertextuales, literarios, etc.). En el hipertexto electronico lo que ocurre es que se exhiben
directamente los enlaces y los nodos sin necesidad de que el lector previamente los haya
desarrollado o asumido. Asi, las herramientas electronicas permiten al usuario acceder y
desplegar el mapa hipertextual, aunque desconozca los textos a los que aluden (Borras, 2004),
por lo que se trataria de una literatura ergodica: el lector, gracias a “esfuerzos no triviales”,
realiza el camino o la yuxtaposicion de acontecimientos que estan inscritos en el texto (Aarseth,
2006, p. 118).

El valor formativo de este tipo de texto ha dado lugar a una fructifera linea de
investigacion en el mundo anglosajon (Sipe, 2008; Nikolajeva, 2005; Arizpe y Styles, 2003;
Lewis, 2001), cuyos trabajos estan enfocados en el estudio de los recursos utilizados en los
textos multimodales. Al manipular las convenciones del género, el texto multimodal potencia

nuevos y sofisticados tipos de respuestas del lector, obligandolo a poner en funcionamiento

45
LJET-PDVL, Recife, v. 5, n. 3 p. 41 - 59, Set./Dez. - 2022




‘ J INTERNATIONAL JOURNAL ,
pr— ED UCATI 0 N AN D TEACH | NG - PDVL LA LECTURA EN LA ERA DIGITAL: ANALISIS DE

LAS PRACTICAS LETRADAS VERNACULAS EN
ISSN: 2595-2498 LAS COMUNIDADES VIRTUALES

estrategias receptoras mas complejas (Sipe, 2008, p. 32). Por su parte, Pantaleo (2004) indica
que se trata de artefactos que potencian en el lector la busqueda de un mayor niimero de
relaciones inter- e intratextuales, tejiéndose asi una densa red de conexiones que favorece una
lectura semiotica mucho mas compleja.

Con respecto a la educacion literaria, los apoyos digitales interactivos se consideran
recursos para crear y utilizar las redes en el aula con objeto de potenciar la formacion lectora
mediante nuevas textualidades, a menudo multimodales, de producciones hipertextuales e
hipermediaticas. Interesa analizarlas como estructuras que estimulan la cooperacion y la
colaboracion del lector con el texto y con otros lectores para construir y compartir la
comprension e interpretacion, dado que subyace la idea de que la web es un nuevo espacio de
comunicacion y aprendizaje (Llorens y Rovira, 2012, p. 265).

Para tal fin, este estudio se propone analizar paginas webs y blogs literarios, cuentas de
Twitter, fanfics, booktubes, clubes de lectura en linea, asi como las interacciones de los
llamados beta readers y propuestas especificas de crowdsourcing de editoriales. El examen de
estos discursos permite descubrir como en el proceso de recepcion literaria los significados que
construye el lector vienen determinados por la comunidad interpretativa de la que forma parte.
Mediante estas practicas en el ciberespacio los usuarios (re)construyen convenciones 0 normas
de comprension y creacion socialmente establecidas que pautan la manera de conferir valor
literario a lo leido o escrito y de establecer la manera adecuada de responder al texto o crearlo.
Esta reflexion tedrica es de suma importancia en el ambito educativo, ya que el aula debe ser
concebida como un espacio donde se negocian y establecen las reglas implicitas y explicitas de
lo que ha de ser literatura y del itinerario lector que el estudiante debe recorrer. Desde esta
perspectiva, el trabajo se sitGla también en el campo de la investigacion educativa, mas
concretamente en la parcela de formacion del lector multimedia.

En consecuencia, se plantean diversas preguntas de investigacion: ;Cudles son los tipos
predominantes de interaccion lectoescritora entre los adolescentes y el espacio digital?
(Requieren los hipertextos digitales una manera diferente de ser leidos? ;Ha propiciado la
cultura participativa nuevas formas de entender la lectura y la escritura en la era digital? ;Cémo
afecta a la formacion lectora de los estudiantes el que se organicen en un mundo virtual para
aprender algo conectado con un proposito, interés o pasion compartida? ;Desarrollan
habilidades receptivas y productivas mas sofisticadas los estudiantes que estdn inmersos en una
cultura participativa dentro de un espacio de afinidad?

El andlisis del conjunto de aspectos resefiados en el apartado anterior ha conducido al

planteamiento de los siguientes objetivos:
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1. Describir y analizar el proceso de recepcion de textos electronicos por parte de los
jovenes.

2. Explorar las nuevas practicas lectoras surgidas en la era digital que implican un
modelo de aprendizaje social de primer orden.

3. Disefar un modelo formativo para la educacion lectora y literaria en el que se
integren las tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como actividades
de ensefanza y aprendizaje relacionadas con la produccion y recepcion de

(hiper)textos literarios en escenarios virtuales.

2. METODOLOGIA

En este estudio se ha desarrollado una metodologia de investigacion diferenciada que
integra perspectivas cuantitativas y cualitativas, lo cual es coherente con la complejidad de su
desarrollo y con las propuestas metodoldgicas actuales en investigacion educativa (Bisquerra,
2005). Por tanto, se parte de un planteamiento sobre la investigacion educativa cuyo objetivo
ultimo es aportar explicaciones razonables de los fendmenos de estudio (leer hipertextos,
respuesta lectora, practicas letradas...), con el fin de contribuir a la creacion de un cuerpo de
conocimientos y de proporcionar informacion valida y fiable para la toma de decisiones 6ptimas
en el ambito de la educacion lectora.

En la primera fase se ha llevado a cabo la constitucion y analisis del corpus de estudio.

Asi pues, se trata de reconocer cudles son los textos electronicos mas leidos por los jovenes y
describir de manera exhaustiva sus rasgos distintivos. Para ello, se han utilizado los siguientes
instrumentos de recogida de datos:

e Un cuestionario electronico en el que se incluyen preguntas de contexto, con el fin
de obtener informacidn sobre posibles variables que expliquen la eleccion de unos
hipertextos en detrimento de otros, su mayor o menor uso en funcion de la finalidad
de lectura y de su escenario (aula, casa...), asi como sobre la magnitud de su
influencia. La poblacion objetivo, diana o universo son los estudiantes de 4.° de la
ESO en Espafna. De ella se han seleccionado 800 sujetos siguiendo un muestreo
aleatorio estratificado, es decir, la poblacion se ha dividido en subgéneros sobre la
base de una variable elegida por el equipo de investigacion (sexo, edad, nivel
educativo, provincias, uso de redes sociales, curso, titularidad del centro, puntuacién
en la asignatura de Lengua Castellana y Literatura del curso anterior). El numero de
sujetos extraidos ha sido proporcional. Los datos obtenidos han sido introducidos

para los analisis multivariantes en el programa estadistico SPSS. De acuerdo con su
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naturaleza cuantitativa, se han utilizado fundamentalmente estadisticos descriptivos,
técnicas correlacionales y el analisis de regresion simple.

e Entrevistas semiestructuradas para profundizar en los gustos y habitos del alumnado
en lectura electrénica. Dado que en este caso no se trata de dar informacion
estadistica sobre los topicos de interés, se ha optado por seleccionar un numero de
personas limitado, 15+10, cuyas sesiones se han grabado en video. Se ha realizado
un muestreo intencionado, es decir, se han seleccionado casos con abundante
informacion para estudios detallados (McMillan y Schumacher, 2011, p. 169). La
informacion obtenida ha sido organizada, reagrupada y gestionada creativa y
sistematicamente mediante el programa informéatico de analisis cualitativo de datos
ATLAS.ti, version 7. Esto ha permitido extraer, categorizar e hipervincular
segmentos de datos desde una gran variedad y volumen de documentos multimedia.
De esta forma, se llega a comprender las complejas relaciones establecidas entre los
participantes, sus hdbitos y gustos lectores, sus interacciones, sus creencias,
presuposiciones y conocimientos relacionados con los hipertextos.

La primera etapa de esta fase ha consistido en la elaboracion de los instrumentos de
recogida de datos: cuestionario y entrevista. La validez y fiabilidad de estos se ha abordado
desde el comienzo de su elaboracion y durante todo el proceso de aplicacion, correccion e
interpretacion de los resultados. Por ello, para la confeccion de las preguntas del cuestionario y
la entrevista se han utilizado, por un lado, otras investigaciones realizadas en el mismo dmbito
de estudio y, por otro, el asesoramiento de expertos en el drea de conocimiento. Ademas, antes
de aplicar el cuestionario se ha efectuado una prueba piloto. A continuacion, se ha llevado a
cabo la recogida de datos online de los diferentes institutos de ensefianza secundaria y se han
clasificado y analizado los datos obtenidos.

Por otra parte, se han identificado y catalogado los textos electronicos. Este canon ha
sido completado con una busqueda de hipertextos disponibles en internet y recomendados por
la critica especializa o redes sociales de lectores, investigadores y profesionales de la lectura.

En la siguiente etapa de la primera fase se ha elaborado una descripcion de las
caracteristicas que definen estas nuevas textualidades, confrontandolas con las especificas de
los textos en formato cddice y se ha efectuado un andlisis detallado en relacion tanto con los
recursos de internet utilizados, con la historia que se narra, con sus recursos textuales y con el
indice de participacion de los lectores.

La segunda fase ha estado enfocada en explicar como se comportan los jévenes ante los

textos electronicos, esto es, como responden a su lectura y como interactiian en los espacios

48
LJET-PDVL, Recife, v. 5, n. 3 p. 41 - 59, Set./Dez. - 2022




‘ J INTERNATIONAL JOURNAL , ,
— | EDUCATION AND TEACHING - PDVL SANCHEZ-FORTUN
— | ISSN:2595-2498

virtuales. Por tanto, se ha pretendido reconocer principalmente qué tipo de habilidades y
estrategias requieren del receptor textos de complejidad discursiva y naturaleza multimedia.
Desde esta perspectiva, se ha propuesto la utilizacion de diversas técnicas e instrumentos de
recogida de datos de corte cualitativo con el fin de obtener el mayor nimero de datos del
proceso de comprension e interpretacion. Asi pues, se ha hecho uso de la observacion
participativa entendida esta como “una combinacion de estrategias particulares de recogida de
datos: participacion limitada, observacion de campo, entrevistas y recogida de artefactos”
(McMillan y Schumacher, 2011, p. 450). En esta fase se han realizado diversas actuaciones:

- Lalectura electrénica del texto seleccionado por parte de los participantes.

- Sesiones de discusion en grupo. Se ha optado por la modalidad grupal (Arizpe y
Styles, 2004; Sipe, 2008) puesto que los estudiantes suelen generar una
interpretacion compartida que negocian, solventar de manera conjunta problemas de
recepcion y construir el sentido de los textos (Chambers, 1993, p. 40).

- Sesiones dedicadas al analisis e interpretacion de los textos electronicos con ayuda
de unas pautas elaboradas a partir de las caracteristicas hipertextuales identificadas
en la fase anterior de la investigacion.

- Entrevistas semiestructuradas a los estudiantes que han participado en la sesion de
discusion con el fin de conocer su comprension e interpretacion textual.

- Recogida de artefactos (intervenciones, comentarios, analisis, interpretaciones y
valoraciones realizadas en los hipertextos digitales).

Para el analisis de los datos recogidos se ha utilizado una metodologia cualitativo-
interpretativa (McMillan y Schumacher, 2001), puesto que se trataba de descubrir ciertas
regularidades en las respuestas para reducirlas de manera progresiva en temas y categorias. Al
igual que en la fase anterior, todo el material recogido se ha sometido a un proceso de analisis
con la ayuda del programa de investigacion cualitativo ATLAS.ti 7.

En cuanto a la validez del disefio, se ha abordado con la eleccién de estrategias
multimétodo, los indicadores de baja inferencia (se registraron las descripciones detalladas y
casi literales de los participantes) y el registro mecanico de los datos (con el empleo de
grabadoras y aparato de video). Asimismo, para mejorar la reflexion y controlar el impacto de
la subjetividad caracteristica de las investigaciones cualitativas, se ha utilizado como estrategia
un foro de discusion en el que se desarrollaron debates entre expertos en Literatura Hipertextual
sobre el andlisis y el uso de estrategias metodologicas empleadas.

La ultima etapa se ha disefiado para responder a las siguientes preguntas: ;Cuéles son

los escenarios de lectura virtuales mas visitados y en los que mas participan, colaboran o
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frecuentan actualmente los jovenes? ;Como funcionan ciertas practicas sociales virtuales

relacionados con la lectura literaria, que potencian un sentimiento colectivo de pertenencia a

una comunidad especifica en la que de manera motivada sus miembros participan y discuten

sobre libros, recomiendan lecturas, construyen contenidos (fanfics, por ejemplo), los

distribuyen, etc.?

De este modo, se han desarrollado las siguientes acciones de investigacion:

Realizacion de entrevistas en profundidad para conocer las razones, motivaciones y
mecanismos utilizados para la interaccion en escenarios de afinidad lectora. Las
preguntas se han formulado siguiendo las categorias establecidas por Gee y Hayes
(2012) y Jenkins et al. (2006). Al igual que en fases anteriores, se ha realizado un
muestreo intencionado. De la misma forma, se han categorizado y se han creado
modelos mediante el programa ATLAS.ti.

Para indagar en los mecanismos participativos de las comunidades lectoras en linea,
se ha optado por un estudio de campo que ha consistido en localizar y analizar estas
practicas sociales. Se ha realizado una busqueda de booktubers, clubes de lectura
online, webs tematicas y blogs literarios, cuentas de Twitter y fanfics. Resulta
pertinente, ademads, describir las interacciones de los llamados beta readers y
propuestas especificas de crowdsourcing de editoriales, ya que ofrecen una
radiografia mas completa de como interactiian los jovenes lectores en la pantalla
liquida y los circuitos de distribucion culturales, asi como qué tipo de textos
demandan.

Elaboracion de un andlisis del discurso desde un paradigma interpretativo con un
disefio emergente o inductivo. Se ha llevado a cabo la interpretacion del corpus a
partir de unas categorias de andlisis: conceptuales (participacion, lectura-creacion,
archilectura, motivacion y afinidad, entre otras), discursivas (orden y poder del
discurso en redes sociales, polifonia, intertextualidad...), lingiiistico-semidticas
(discurso narrativizado, modalizacion, tematizacidon) y gramaticales (citas, por

ejemplo).

La tercera fase de esta investigacion ha finalizado con el disefio de un modelo de

formacion de un lector multimedia y/o digital que contiene orientaciones metodoldgicas, un

catdlogo de textos electronicos y diversas guias didacticas de lectura.
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3. RESULTADOS

Los datos obtenidos han permitido establecer un perfil sociodemografico de los jovenes
usuarios en comunidades virtuales. En este sentido, se han descrito y analizado sus habitos y
comportamientos modificados a partir de la revolucion tecnoldgica operada en la era digital.
Durante los procesos de recepcion de lectura en entornos virtuales, se activan mecanismos
interpretativos de mayor profundidad y sofisticacion que los relacionados con la lectura
convencional: se profundiza en la base de su cultura participativa, se localiza la realizacion
sistematica de conjeturas de lectura basadas en estrategias de busqueda hipermedia de pistas
textuales que las sustentan; la actividad lectora amplia su territorio de accidon viajando por
nuevos espacios ocupados por propuestas narrativas transmedia; se disfruta no solo para el
canon, sino también para él; se desarrolla un sentido de identidad hacia un grupo de fans
(Garcia-Roca y Marcilla, 2019) y relacionados con sus obras fetiche; y a veces se aventuran en
la creacion (hiper)textual.

Por ello, se presenta como primer hallazgo de este estudio que el lector digital no es
tanto el medio desde el que lee, sino la forma en que disfruta, participa e interactiia dentro del
proceso de recepcion (Garcia-Roca, 2020). En este sentido, la lectura digital debe concebirse
desde una perspectiva mas abierta e inclusiva, que dé cabida a todos aquellos usuarios que,
hiperestimulados por dispositivos electronicos y por interfaces que soliciten una participacion
colaborativa mas activa, vayan mas all4 del disfrute de una lectura individual, aislada y solitaria.
Su experiencia de recepcion se amplia mediante el uso de otras formas de interactuar en
escenarios digitales colectivos.

Otro de los hallazgos de esta investigacion es la idea de que terminar una obra no es el
final sino el principio, dando acceso a innumerables nuevas textualidades y experiencias, ya se
ha convertido en una idea recurrente. Ahora, mas que nunca, la experiencia de recepcion no se
limita a leer el canon. Si bien es cierto, esta idea no es original (Scolari, 2013; Guerrero-Pico,
2014; Jenkins, Ford y Green, 2015) ni siquiera nueva (Jenkins, 1992, 2006; Hills, 2002). Este
trabajo, en su conjunto, da sentido a esta idea de ampliar las estrategias de lectura, al tiempo
que explora, comprende y analiza las nuevas textualidades y practicas de alfabetizacion desde
perspectivas tedricas y metodologicas innovadoras.

Los resultados obtenidos permiten concluir que en las comunidades de lectura virtual
"el libro no es el fin, sino el medio". Unidos por fuertes lazos de afiliacion y pertenencia grupal
en sus redes sociales y reunidos en espacios de afinidad (Gee y Hayes, 2014), los usuarios
acttian como un lector colectivo o comunidad interpretativa, en la que las (arch)lecturas son

negociadas, debatidas y consensuadas. Son, por tanto, modos de lectura inscritos en los
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mecanismos hermenéuticos de la comunidad (Garcia-Roca 'y Amo, 2021). Asi, el lector modelo
en las narrativas transmedia es un lector social que forma parte de una gran comunidad de
lectores con importantes implicaciones emocionales e intelectuales (Amo y Garcia-Roca,
2019).

Desde esta perspectiva, sus usuarios comparten contenidos del fandom, asi como
manifiestan sobreinterpretaciones o interpretaciones aberrantes (en términos de Eco, 1993) con
el fin de extender la experiencia de recepcion mas alld de las limitaciones narrativas del canon
(Garcia-Roca, 2020 y Garcia-Roca y Amo, 2021) En este sentido, los lectores forenses
diseccionan el texto palabra por palabra o fotograma a fotograma para comprender o anticipar
contenido futuro y cobrar relevancia.

Por otro lado, las narrativas transmedia solo se pueden disfrutar durante su proceso de
desarrollo. El contenido generado por el usuario, la serializacion, las pausas entre contenidos
canonicos, y la incertidumbre que esto genera, activa la creatividad de los usuarios. Por lo tanto,
el fandom desaparece progresivamente en el momento en que dejan de publicarse nuevos
contenidos narrativos candnicos (Garcia-Roca y Amo 2019a). Esto podria deberse a que el
contenido generado por el usuario deja de ser operativo, ya que a veces tiene una cierta
obsolescencia.

Uno de los criterios mas relevantes para la seleccion de lecturas son las
recomendaciones de otros lectores. Sin embargo, los epitextos son diferentes de los realizados
para entornos virtuales (Lluch, Tabernero-Sala y Calvo-Valios, 2015): los comentarios de
amigos y familiares han sido sustituidos por la opinion colectiva de personas desconocidas en
comunidades lectoras-catalogadoras; las sugerencias precisas y personalizadas de los
bibliotecarios han sido desplazadas por las prescripciones genéricas de influencers (ya sean
generales o especializadas, como BookTubers); los elementos promocionales se basan en textos
multimodales (booktrailers); y los algoritmos oscuros, frios e impersonales de los principales
minoristas de comercio electronico se han vuelto relevantes.

La experiencia de recepcion trasciende el proceso de interpretacion individual. Estas
obras son la piedra angular de las grandes comunidades de lectores virtuales. Se generan
espacios de afinidad en los que se realizan innumerables précticas de alfabetizacion: se
comentan, infieren y negocian significados (Garcia-Roca, 2020; Garcia-Roca y Amo, 2021),
los fanfics se escriben de forma individual (Garcia-Roca, 2019a) o con ayuda (Garcia-Roca,
2019b), y se sugieren actividades basadas en hiperficcion constructiva o juegos de rol narrativos

(Garcia-Roca, 2020d), etc.
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Por lo tanto, una obra literaria en formato codice con una estructura lineal y
convencional puede ser apropiada por una comunidad que realiza una lectura particular. Estas
lecturas se definen por su caracter hipertextual, transmedia, social y creativo, que presenta una
organizacion indefinida, y en la que se implementan conceptos tedricos como la inteligencia
colectiva (Lévy, 2004) y la cultura participativa (Jenkins, 2008).

Las comunidades virtuales han surgido practicas literarias verndculas que potencian la
formacion lectora y escrita de sus miembros fuera de la escuela. Se trata de un hallazgo que se
relaciona con las conclusiones aportadas por Lluch (2017), jovenes y adolescentes han creado,
desde los medios sociales y digitales, comunidades virtuales de lectura, alejadas de la mediacion
de adultos.

En la creacion (hiper)textual de obras transformadoras, los usuarios realizan
mecanismos metacognitivos, metalingliisticos y metaliterarios en los que identifican las
necesidades formativas encontradas durante el proceso de creacion (Garcia-Roca, 2019b;
Garcia-Roca y Amo, 2019b). Los textos creados no solo son valorados por su contenido
narrativo, sino también por su correccion gramatical y ortografica, adaptacion al canon, calidad
expresiva y literaria (Garcia-Roca, 2019b) o por su caricter innovador (Garcia-Roca y Amo,
2019b). A esto hay que agregar que cada practica de alfabetizacion varia dependiendo del
espacio de afinidad y comunidad que la desarrolle; por ejemplo, encontramos repositorios de
fanfictions en fanfiction.net, Wattpad, fanfics.es y Archive of Our Own. Sin embargo, tanto la
interfaz como los textos, sus escritores y lectores, muestran importantes diferencias; se
requieren y valoran diferentes competencias en cada espacio virtual.

Generalmente, y aunque existen diferentes roles dentro de una misma comunidad, la
relacion que se establece entre sus miembros es eminentemente horizontal y se basa en la
existencia de intereses, pasiones y objetivos compartidos. Sus miembros interactian de
diferentes maneras que van desde la participacion silenciosa, que se suma al contador de visitas
o ayuda a configurar el algoritmo interno del buscador, hasta la realizacion de proyectos
comunes a través de mentorizacion, colaboracion en forma de lectores beta o coautoria.

El verdadero desafio radica en incluir estas practicas de alfabetizacion en los elementos
curriculares de la educacion formal. Como se desprende de estudios relacionados con la lectura
(Amo y Garcia-Roca, 2019; Garcia-Roca, 2019a, Garcia-Roca, 2020, Garcia-Roca y Amo,
2021) y escritura hipertextual (Garcia-Roca, 2019b; Garcia-Roca y Amo, 2019b), la
transposicion didéctica directa podria anular la importante motivacion intrinseca hacia la lectura
que sienten los usuarios al realizar las précticas de alfabetizacion estudiadas. Por ejemplo, e/

fanfiction no solo consiste en realizar expansiones narrativas, sino que es un fenomeno mucho
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mas global que incluye una comunidad virtual de fans, con su propio sistema de creencias,
normas implicitas -por ejemplo, lo que es candnico o no- y practicas. Por otro lado, los
Wattpaders valoran tanto la variedad de trabajos que almacena la aplicacion como la libertad
creativa, el anonimato y el apoyo que reciben de su entorno (Garcia-Roca y Amo, 2019b)

Es la educacion formal la que debe formalizar el aprendizaje informal, estructurar los
conocimientos y habilidades que se promueven en los espacios de afinidad y, en definitiva,
apropiarse de las practicas de alfabetizacion de sus estudiantes (Scolari, Lugo y Masanet, 2019).

Desde esta perspectiva, los nuevos mediadores virtules de lectura juegan un papel
crucial en el complejo proceso de seleccion de las lecturas literarias de los jovenes. Se trata de
nuevos agentes que estan directamente implicados en el canon personal de los estudiantes. En
este sentido, es evidente que sus intereses literarios -y el de sus seguidores- y el canon de lectura
propuesto, difieren del canon escolar. Bloggers, goodreaders y BookTubers actian como
verdaderos mediadores en la literatura juvenil en un contexto eminentemente audiovisual (Amo
et al, 2021). Lejos del analisis formal, y de los objetivos instrumentalizados y de la lectura, los
influencers comparten sus experiencias subjetivas de lectura. En un contexto en el que un tercio
de los espafioles no lee libros por placer (FGEE, 2018), estos usuarios normalizan, visibilizan

y con ello fomentan la lectura.

4. CONCLUSIONES

Los hallazgos de la investigacion han permitido alcanzar los objetivos formulados al
comienzo del estudio. Se ha logrado: 1) la identificacion del proceso de recepcion de textos
literarios en la era digital; 2) la descripcion y analisis de las nuevas practicas letradas vernaculas
en entornos virtuales y 3) la determinacion de los elementos que integran una propuesta
formativa vinculada a esta realidad letrada digital. Los resultados de este trabajo reflejan el
encuentro entre varias lineas tematicas de investigacion: 1) la formacion lectora en general y
temas mas especificos como la interaccion receptora, el canon formativo y el intertexto lector;
2) el analisis de textos multimodales y/o multimedia; 3) la identificacién de los procesos de
recepcion de textos multimodales; 4) la teoria del hipertexto; 5) la exploracién de escenarios
virtuales; 6) el andlisis del discurso; 7) la critica y el anélisis literario; 8) las perspectivas y
orientaciones de investigacion; 9) la evaluacion en el area de Lengua y Literatura y 10) el disefio
de modelos formativos.

Ademéds, esta investigacion, que se enmarca en una de las lineas de investigacion
prioritarias y punteras en el area de Didactica de la Lengua y la Literatura, ha generado

conocimiento sobre las caracteristicas de las nuevas textualidades, sobre las facetas implicadas
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en la recepcion de textos electronicos, sobre los mecanismos de interacciéon en escenarios
lectores de afinidad en linea, sobre la formacion del lector multimedia y el desarrollo de la
competencia lectora en general. En definitiva, la investigacion supone un avance significativo
en el ambito de los nuevos alfabetismos y en los estudios actuales sobre la manera en que las
TIC inciden en el nuevo enfoque didactico centrado en la lectura.

Los resultados obtenidos se alinean con los retos de Horizonte 2020 y con los formulados
en la Estrategia Espafiola de Ciencia y Tecnologia 2013-2020, ya que han contribuido a disefar
soluciones conducentes a una sociedad innovadora, inclusiva y responsable con individuos
multialfabetizados en plena era digital. La investigacion, en este sentido, ha supuesto un avance
relevante en el ambito de los New Literacies Studies y en los estudios actuales sobre la manera
en que las TIC inciden en el nuevo enfoque didactico centrado en la lectura. Esto supone una
propuesta formativa transferible al ambito educativo. En este sentido, los hallazgos han
permitido el disefio e implementacion de guias didéacticas para la aplicacion de las
caracteristicas de las practicas letradas vernaculas en los entornos de aprendizaje formal. Queda
por determinar si la motivacidn intrinseca y extrinseca de los usuarios de las comunidades
virtuales que favorece la interaccion y la participacion activa permanece en la transferencia al

mundo educativo.

FINANCIACION. Esta investigacion fue financiada por el Ministerio de Economia y
Competitividad del Gobierno de Espafia, mediante los proyectos [+D+1 EDU2015-69924-R y
PGC2018-101457-B-100".
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