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RESUMEN

Este estudio es un recorte tedrico de una tesis doctoral en curso y tiene como objetivo presentar
algunas consideraciones sobre las implicaciones de la educacion continua en el proceso de (re)
construccion de la identidad del profesor que migra de la ensefianza presencial a la ensefianza virtual.
Para eso, se ha realizado una investigacion bibliografica utilizando aportes teéricos que abordan la
identidad profesional docente y los procesos de educacion continua, especialmente aquellos
relacionados con la ensefianza en linea, ademas de retratar sus modificaciones, (re) construcciones y
repercusiones en las practicas pedagogicas. Estas reflexiones surgen a partir de las lecturas y los
primeros hallazgos de la investigacidn en curso. De momento, parece razonable decir que la educacion
continua de los docentes en servicio que trabajan en la modalidad de Educacion a Distancia (EaD),
desarrollada en algunas instituciones, puede que no permita la constitucion de identidades
profesionales autonomas y reflexivas, sino la construccién de identidades que siguen el modelo méas
técnico. Por consiguiente, se cree que los docentes sefialan la constitucién de una mayor identificacion
con la ensefianza, ya que estas acciones promueven espacios para el dialogo sobre los desafios e
intereses relacionados con la ensefianza en linea. Ademas, el proceso de re(construccion) también
dependera de la identidad ya construida en la ensefianza presencial, ya que muchos profesores
terminan transponiendo su practica docente presencial en la virtual sin ningun tipo de re(construccion).
También se enfatiza en esta discusion que la educacién continua influye considerablemente en el
proceso de re (construccion) de identidad del profesor ante la crisis de identidad, que puede
presentarse diariamente durante las actividades de los docentes a través de la autoestima y de las
incertidumbres que surgen en el desarrollo de la ensefianza. Ademas, debe tenerse en cuenta que la
transicion de la ensefianza presencial para virtual requiere mucho esfuerzo, dedicacion y preparacién
para nuevos desafios. Entonces, las experiencias con la ensefianza presencial pueden contribuir o crear
resistencia al aprendizaje a distancia, lo que requiere, por ejemplo, la ruptura de las culturas educativas
adquiridas y la ensefianza presencial. Concluimos, pues, que la (re) construcciéon constante de la
identidad del profesor es parte del proceso de resignificacion de su identidad profesional y que la
forma como se desarrollan las acciones de educacion continua impactan en este proceso, ya que en
estos espacios existe un intercambio de experiencias y valores, provocando una identificacion personal
con un grupo / persona y con la cultura docente profesional, a partir de la accion de internalizacion e
individualizacion de las practicas en EaD.

Palabras Clave: Formacion de docentes, identidad docente, educacion a distancia, educacién
continua, construccion de (re) identidad.

RESUMO

O presente trabalho é um recorte tedrico de uma tese de doutorado em andamento e tem como objetivo
apresentar algumas consideracGes sobre as implicacbes da formagdo continuada no processo de
(re)construcdo da identidade do docente que migra do ensino presencial para o virtual. Para tal,
realizou-se uma pesquisa bibliogréfica utilizando-se de aportes tedricos que abordam a identidade
profissional docente e os processos de formacdo continuada, em especial, aqueles relacionados a
docéncia online, além de retratar as suas modificacdes, (re)construcdes e repercussdes nas praticas
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pedagdgicas. Essas reflexdes surgiram em meio as leituras e aos primeiros achados da pesquisa em
andamento. De momento, pareceu-nos razoavel afirmar que as agbes de formacdo continuada de
professores em servico que atuam na modalidade Educacdo a Distancia, desenvolvidas em algumas
institui¢Oes, podem n&o possibilitar a constitui¢do de identidades profissionais autdnomas e reflexivas,
mas sim a construcdo de identidades que seguem o modelo mais técnico. Portanto, acredita-se que 0s
professores sinalizam a constituicdo de uma maior identificagdo com a docéncia na medida em que
essas acdes promovem espacos de interlocucdo em torno dos desafios e interesses no que tange a
docéncia online. Além disso, o processo de re(constru¢do) também dependerd da identidade ja
construida na docéncia presencial, visto que muitos professores acabam transpondo a sua préatica
pedagogica presencial para a virtual sem nenhuma espécie de re(construcao). Ressalta-se ainda, nesta
discussdo, que a formacdo continuada influencia consideravelmente o processo de re(construcao)
identitaria docente frente a crise identitaria, a qual pode se apresentar no dia a dia durante as atividades
dos professores por meio da estima de si e das incertezas que surgem no desenvolver da docéncia.
Ademais, € preciso destacar que a transicdo de um professor do ensino presencial para o virtual exige
muito esfor¢o, dedicacdo e preparacdo para novos desafios. Portanto, as experiéncias com o ensino
presencial podem contribuir ou criar resisténcia para a modalidade a distancia, necessitando, por
exemplo, da quebra de culturas educacionais adquiridas e engessadas no ensino presencial.
Concluimos, entdo, que a (re)construcéo constante da identidade do professor faz parte do processo de
ressignificagdo da sua identidade profissional e que a forma como as agdes de formacéo continuada
sdo desenvolvidas impacta nesse processo, Visto que nesses espacos ocorre uma troca de experiéncias
e valores, ocasionando uma identificagdo pessoal com um grupo/pessoa e com a cultura profissional
docente, a partir da acdo de interiorizacdo e de individualizacdo das praticas na EaD.

Palavras-Chave: Formacdo de Professores, Identidade Docente, Educacdo a Distancia, Formagao
Continuada, (Re)construcdo da identidade.

ABSTRACT

This study is a theoretical outline of a doctoral thesis in progress and aims to present some
considerations about the implications of continuing education in the process of (re) construction of the
identity of the teacher who migrates in classroom to virtual teaching. For this, a bibliographical
research was carried out using theoretical contributions that address the teaching professional identity
and the processes of continuing education, especially those related to online teaching, in addition to
portraying its modifications, (re) constructions and repercussions. in pedagogical practices. These
reflections emerged amidst the readings and early findings of the ongoing research. At the moment, it
seems reasonable to say that the continuing education of teachers in service working in Distance
Education (EaD), developed in some institutions, may not allow the constitution of autonomous and
reflective professional identities, but the construction of identities that follow the most technical
model. Therefore, it is believed that teachers signal the constitution of greater identification with
teaching as these actions promote spaces for dialogue around the challenges and interests regarding
online teaching. In addition, the process of re (construction) will also depend on the identity already
built in classroom teaching, since many teachers end up transposing their classroom teaching practice
to virtual without any kind of re (construction). It is also emphasized in this discussion that continuing
education considerably influences the process of teacher identity re (construction) in the face of the
identity crisis, which can present itself daily during teachers' activities through self-esteem and self-
esteem. uncertainties that arise in the development of teaching. Moreover, it should be noted that the
transition from a classroom teacher to a virtual teacher requires a lot of effort, dedication and
preparation for new challenges. Therefore, experiences with face-to-face teaching can contribute or
create resistance to distance learning, requiring, for example, the breaking of acquired educational
cultures and cast in face-to-face teaching. We conclude, therefore, that the constant (re) construction of
the teacher's identity is part of the process of resignification of their professional identity and that the
way in which continuing education actions are developed impact on this process, since in these spaces
there is an exchange of experiences and values, causing a personal identification with a group / person
and with the professional teaching culture, from the action of internalization and individualization of
the practices in EaD.

Keywords: Teacher Training, Teaching ldentity, Distance Education, Continuing Education, (Re)
identity construction.
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INTRODUCION

Se sabe que nuestra sociedad actual es cada vez mas dinamica, pues la globalizacion
ha traido un torbellino de cambios, que se han traducido en profundas transformaciones, ya
sean estructurales o sociales. Estas transformaciones han traido, por ejemplo, cambios en los
paradigmas educativos actuales, como la insercion y el uso de tecnologias digitales en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

La educacion a distancia ha sido impulsada méas que nunca por el desarrollo de estas
tecnologias y hoy, se ha convertido en un modo de educacién que ha ganado mas
expresividad y mas espacio en varios niveles de educacion escolar, debido a su versatilidad y
al mejor coste-beneficio para los estudiantes. Estos serian algunos de los aspectos que han
beneficiado el aprendizaje a distancia en Brasil.

Cuando hablamos de EaD, es necesario identificar las materias que forman parte de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. El profesor, por ejemplo, tiene multiples funciones, lo
que hace que su desempefio sea a menudo un proceso racionalizado, porque la division del
trabajo y la fragmentacion de la ensefianza causaron inicialmente la dificultad de identificar al
profesor de EaD, ya que hay varios actores que componen la EaD y desempefian roles que,
dentro del contexto de la didactica, se ajustan a la tarea de ensefianza.

La ensefianza en los cursos de educacion a distancia es diferente a la de los cursos
presenciales. Para algunos autores, lo que sucede es una division del trabajo, para cada tarea
(preparacion de material didactico, planificacion, mediacion, evaluacion, etc.) hay un
profesional especifico. Para Mill (2014), este acto esta configurado como una fragmentacion
de la ensefianza.

En esta perspectiva, Medeiros (2010) afirma que la ensefianza en educacion a
distancia, en el contexto brasilefio, surge de los programas, proyectos y acciones del gobierno
de manera fragmentada y basada en la racionalizacion y division del trabajo (fordismo /
tecnicismo) y en la concepcion tradicional de "tutoria". Asi, esta indefinicion conceptual
revela las dificultades de su reconocimiento como profesion, de su educacion continua, asi
como la profunda crisis de identidad de estos profesores de educacion a distancia.

De este modo, como la ensefianza en la educacion a distancia requeria nuevas
habilidades de los profesores, las politicas y practicas de educacion continua han venido
ganando fuerza. En este sentido, para resolver esta falta de capacitacion pedagogica centrada
en la educacion a distancia, por ejemplo, algunas instituciones de educacion superior vienen
llevando a cabo una capacitacion continua con el objetivo de ayudar a estos profesores a
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enfrentar las nuevas demandas didacticas, estructurales y sociales y también como una accion
compensatoria.

Por lo tanto, reflexionar sobre la educacién continua de los docentes para la modalidad
de aprendizaje a distancia se hace cada vez mas necesario, ya que las identidades
profesionales se originan y reconfiguran a partir de las interacciones que los sujetos
desarrollan entre ellos y con otros, en ciertos contextos, especialmente en educacion continua
en la que los profesores de diferentes campos del conocimiento interactian, discuten,
reflexionan y aprenden unos de otros.

Al mismo tiempo, también es esencial tener en cuenta la importancia de estas visiones
para el proceso de (re) significar el papel del profesor, ya que el profesor deja un espacio
(presencial) y se traslada a otro (en linea). Se puede considerar una transicion simple, pero, en
realidad, se trata de un acto complejo y paradigmatico. Ademas, la comprension de la
constitucién de la identidad de este profesor revelara aspectos relacionados con las practicas
docentes, propondrd mejores formas de actuar en las acciones de capacitacion docente y
promovera la mejora de las practicas educativas en la educacion a distancia.

Ante estas afirmaciones, surgen algunas preguntas sobre el proceso de (re)
configuracién de la identidad docente: ¢a partir de qué momento, el profesor que viene de la
ensefianza en el aula adquiere el sentimiento de pertenencia a la modalidad de educacion a
distancia? Ademas, ;,como contribuiria la educacion continua a este proceso de transicion?
Para dar respuesta a estas cuestiones, proponemos debatir y reflexionar sobre la educacion
continua como elemento clave para el proceso de replanteamiento de identidad durante el

proceso de transicion de la ensefianza presencial a la virtual.

FUNDAMENTACION TEORICA

Con el fin de permitir una nueva redimension de su nuevo rol de ensefianza frente a un
paradigma comunicacional, la formacion docente, especialmente la educacion continua, tiene
nuevas implicaciones que deben observarse cuidadosamente. De este modo, estamos de

acuerdo con Moraes (1996) cuando afirma que,

O modelo de formacéo dos professores, de acordo com esse novo referencial,
pressupbe continuidade, visdo de processo, ndo buscando um produto
completamente acabado e pronto, mas um movimento permanente de “vir a ser”,
assim como o movimento das marés, ondas que se desdobram em acgdes e que se
dobram e se concretizam com processos de reflexdo. E um movimento de reflexio
na acdo de reflexdo sobre a acdo. (MORAIS, 1996, P. 66)

Al ser un instrumento de formacion desde el siglo XIX, la educacion a distancia
comenz0 sus primeros pasos en la educacion no formal y, al mismo tiempo, también comenz6
[154]
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a asistir a la educacién formal. En ese momento, muchos lo consideraban una politica
democratica de oportunidades para aquellos que no asistieron o no tuvieron éxito en la
educacion general.

Segln Miranda (2012), la educacion a distancia en Brasil ha pasado por varias formas
de oferta. Inicialmente a través de cursos vocacionales, por correo, y luego con las escuelas de
radio del Movimiento de Educacion Basica (MEB); mas tarde, a través de la television que,
desde los afios 60, empled la oferta de telecursos; y, mas recientemente, con el uso de internet
y sus diversos medios y entornos interactivos que han sido evidentes desde la década de 1990.

Sin embargo, la insercion y el funcionamiento oficial de la educacion a distancia en
Brasil solo se materializ6 en 1996 a través del articulo 80 de la LDB (Ley Nacional de Pautas
y Bases de Educacion N°® 9394/96), que establece que “el Gobierno alentara el desarrollo y la
difusion de programas de educacién a distancia en todos los niveles y modalidades de
enseflanza y educacion continua” (BRASIL, 2006, p.20). En la misma ley, la educacion a
distancia se ve como una modalidad de educacion y se fomenta a través de programas de
capacitacion en todos los niveles y modalidades, ademas de fomentar la modalidad como un
aparato de educacion continua para profesionales de la educacion.

Por lo tanto, enfatizamos que, en medio de la ganancia legal y formativa de la
educacion a distancia, debe notarse que su papel, al comienzo de su proceso legal, estaba
estrechamente relacionado con la funcién del aparato tecnoldgico que subsidiaba el proceso
formativo de los docentes, especialmente en el area de educacion continua, sin enfatizar en
esta accion la importancia de los otros autores sociales involucrados que ejercen en toda la
produccion y operacion en la EaD.

Los datos de la Asociacion Brasilefia de Educacion a Distancia (ABED), en sus
altimos censos, muestran que la capacitacion especifica para actuar en educacion a distancia
aun no ha llegado a todos los profesores que trabajan en este tipo de educacion.
Aproximadamente el 40% de las instituciones tienen solo profesores o médicos capacitados
especificamente en este tipo de educacion. Casi un tercio de todas las instituciones tienen
profesionales graduados en educacion a distancia. Al mismo tiempo y concomitantemente con
las necesidades que han surgido, varias instituciones educativas intentan ofrecer una
calificacion profesional dirigida a los docentes en funciones que no tenian capacitacion
especifica para este propdsito. Este proceso se realizd a través de cursos de posgrado y
pregrado, que tenian como objetivo mejorar el rendimiento del profesor en el contexto de la
educacion a distancia.

El censo de ABED de 2018 se ocupa de la educacion continua para el uso de la
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tecnologia, especificamente en la capacitacion de docentes para el uso de herramientas
tecnologicas en los cursos de educacion a distancia ofrecidos por las instituciones. El
propdsito de esta capacitacion se puede resumir en lograr que el profesor aprenda a desarrollar
cursos, a usar el entorno virtual de aprendizaje (EVA) y las herramientas proporcionadas en
estos cursos.

En estas circunstancias, la educacion continua, tal como se la considera para las
politicas de educacion a distancia, posiblemente no satisfaga las necesidades y/o expectativas
reales de los profesores que trabajan o trabajaran en la educacion a distancia, ya que ser un
profesor en educacion a distancia va mas alla del dominio las TDICs y las plataformas de
aprendizaje en linea.

Souza (2017), al hacer un analisis mas amplio de las concepciones de educacion
continua adoptadas por estas formaciones y que estan dirigidas a docentes que practican la
ensefianza en educacion a distancia en universidades publicas brasilefias, se dio cuenta de que
hay una brecha en la comprension de la educacién como un proceso de reflexion, esto es, una
vez mas se entendidé que estas formaciones estan restringidas a las ideas de cursos de
capacitacion de caracter puramente técnico y practico. En estos casos, la educacion continua
se consideraba sinbnimo de cursos y capacitacion. En términos de comprension, estas
acciones se basaron, basicamente, en la perspectiva racionalista, en la cual el objetivo es
llenar los vacios que ha dejado la capacitacion inicial y también para remediar las dificultades
relacionadas con el dominio de las tecnologias digitales, especialmente en el manejo de las
herramientas del AVA.

El mismo autor, en su investigacion, afirmd que estas caracteristicas neotécnicas se

evidencian a partir de los siguientes hallazgos:

centralidade nas ferramentas e recursos, centralidade nos métodos de ensino e na
externalidade. A externalidade, neste caso, estaria relacionada ao fato de que os
cursos ofertados se baseiam em uma politica ja pré-determinada e imposta pelo
sistema, como a obrigatoriedade de elaborar, desenvolver e implantar o PCC (Plano
anual de capacitacdo continuada) e ndo por uma necessidade expressada ou
demandada pelos professores. (SOUZA, 2017, p. 91)

Este modelo encontrado por Souza (2017) también fue evidenciado por Silva (2001),
quien también percibié la formacion continua como un espacio para tratar de resolver
problemas concretos y practicos, un proceso de instrumentalizacion. Este tipo de modelo
muestra una concepcién de formacién continua en la que no podemos percibir la existencia de
un momento en el que se trabaja: la construccion de la autonomia; el reflejo de los procesos

involucrados en la modalidad de ensefianza; la criticidad de estos mismos procesos y la
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movilizacion del conocimiento docente. Asi, esta perspectiva de formacién se centra en
intereses externos y legales que no contribuyen a un proyecto de formacion mas social. Por
otro lado, Garcia Aretio (2001, p.12-13) al hablar sobre una educacion continua para docentes
que trabajan en educacidn a distancia, predice que algunos temas/contenidos deben tenerse en
cuenta, porque cuando se trata de ensefiar con el uso de tecnologias digitales, también estamos
refiriéndonos a la educacion a distancia y, para ensefiar en educacion a distancia, debemos
pensar en una formacién que satisfaga las demandas del profesor que ensefia a través de

tecnologias digitales. Estos serian los temas propuestos por Garcia Aretio:

1. Fundamentos, estructuras y posibilidades de la educacion a distancia.

2. ldentificacién del estudiante adulto. Caracteristicas biopsicosocioldgicas
condicionantes del aprendizaje.

3. Teorias del aprendizaje. Formas de aprender, estilos, ritmos, posibilidades y
métodos, recursos, concepciones etc.

4. Conocimiento tedrico-practico de la comunicacion. Utilizacion de los distintos
recursos tecnolégicos que la facilitan. Y, de manera fundamental, si se trata de un
curso on line, deberd dominar plenamente el entorno virtual que lo soporta.

5. Integracion de recursos didacticos propios de la modalidad (impresos, audio,
video, informaticos, telematicos etc.) adecuandolos al aprendizaje independiente y
de los estudiantes.

6. Contenidos cientificos, tecnoldgicos y practicos del curso o materia en cuestion.

7. Organizacion del curriculo individual. Adaptacion del curso a las necesidades
formativas del estudiante. Organizacion del plan de trabajo etc.

8. Técnicas de tutoria presencial y a distancia. Técnicas de dindmica de grupos, de
tratamiento telefonico, postal y telematico con los alumnos. Técnicas de feedback
etc.

9. Técnicas para fomentar en los alumnos la creatividad, la autonomia, el
autoaprendizaje, el autocontrol, la automotivacion, el autoconcepto y la
autorreflexion sobre el propio estilo de aprendizaje.

10. Técnicas de evaluacion (auto y heteroevaluacion). ¢;Qué, como, cudndo evaluar?
Criterios de correccidn y califacién y modos de realizar comentarios a los trabajos y
pruebas.

Arredondo (2003) aun completa afirmando que la formacion del equipo que trabaja
con la modalidad EaD, especialmente la del profesor, debe insistir en un programa de

educacién continua que aborde los siguientes temas fundamentales:

a) Bases metodoldgicas de la educacidn a distancia.

- Disefio, programacion y ejecucion de un curso a distancia.

- Elaboracion de materiales didacticos para la educacion a distancia.

- Sistemas de intercomunicacion didactica a distancia.

b) Componentes de la educacion a distancia.

- El alumno. Caracteristicas peculiares. El aprendizaje a distancia. Ayuda Tutorial.
- El Profesorado. Profesor titular. Profesor tutor. Competencias.

- Personal de Administracién y Servicios.

c) Aspectos organizativos.

- Sede Central. Cuerpo docente. Gestion de la matricula.

- Centros Tutoriales. Competencias. Intercomunicacion.

- Servicios varios. Produccidn y distribucion del material didactico.

- Asistencia tecnoldgica. Incorporaciéon de nuevas tecnologias. (ARREDONDO,

2003, p.3)
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Por lo tanto, existe una gama de temas/contenidos fundamentales que deben elaborarse
de manera colectiva y reflexiva. Ademas de las reuniones, talleres y debates guiados por estos
temas, la educacion continua también puede contribuir a repensar el conocimiento de la
profesion docente en educacién a distancia, teniendo en cuenta el conocimiento de la
ensefianza, asi como la realidad especifica en la que realizan su trabajo, para que exista una
articulacién entre el conocimiento académico de su area, el conocimiento pedagogico, el
conocimiento metodoldgico y otros conocimientos que puedan desarrollarse en las practicas
pedagdgicas especificas de EaD.

Para Oliveira (2008), la Instituciones de Ensefianza Superior (IES) que tienen en su

proyecto institucional la ensefianza en linea en el contexto de EaD, debe preocuparse por:

* estabelecer as bases filosoficas e pedagogicas de seu programa para a docéncia
online;

* iniciar a oferta da docéncia online somente quando tiver testado sua capacidade de
atender tanto as atividades comuns quanto resolver questdes contingenciais, de
forma a garantir continuidade e o padrdo de qualidade estabelecido em seus
processos educacionais;

* distribuir responsabilidades de administragdo, geréncia e operacionalizagdo do
AVA;

* identificar as competéncias de uso das tecnologias online como o computador ¢ a
Internet dos alunos potenciais;

* preparar seus recursos humanos para o desenho de um projeto que encontre o aluno
onde ele estiver, oferecendo-lhe todas as possibilidades de acompanhamento, tutoria
e avaliacdo, permitindo-lhe elaborar conhecimentos/saberes, adquirir habitos,
habilidades e atitudes, de acordo com suas possibilidades;

« pré-testar materiais didaticos e recursos tecnoldgicos a serem usados na docéncia
online, programa, oferecendo orientacdes aos alunos;

» providenciar suporte pedagodgico, técnico e tecnoldgico aos alunos e aos
professores e técnicos envolvidos no projeto de forma a assegurar a qualidade no
Processo;

* preparar plano de contingéncia para que ndo falte ao aluno o suporte técnico
necessario. (OLIVEIRA, 2008 b, p.36)

Después de todo esto, repensar las practicas pedagogicas y transformar su estructura
centrada en la transmision en una estructura flexible, dinamica y articulada a través de

estrategias innovadoras se convierte en un proceso mas posible y continuo.

RESULTADOS Y DISCUSION

Inicialmente, podemos decir que las politicas de formacion continua de los docentes
implican un proyecto educativo que indica las propuestas de “calificacion” profesional, que
conduce a la relacion con el &mbito educativo y a través de las competencias docentes.

En la década de 1990, con las reformas educativas, la formacién del profesorado
adquirié una nueva forma de estructuracion. Esta reforma se establecié con base en la Ley

Nacional de Pautas y Bases de Educacion - LDBEN / 96, que condujo al lanzamiento y
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reformulacion de varias regulaciones, parametros, pautas y sistemas de evaluacion con
respecto a los diferentes niveles y modalidades de educacion en el pais.

De esta manera, la LDBEN / 96 proporciono la base para las nuevas politicas de
formacién docente. Por ejemplo, destaca el papel de la formacion en servicio que "la
formacion de profesionales de la educacion tendra [...] como base: la asociacion entre teorias
y practicas, incluso a través de la formacion en servicio™ (art. 61, inc. 1I). Por lo tanto, la Ley
aclara que los sistemas educativos deben, ademés de valorar a los profesionales de la
educacion, garantizarles un desarrollo profesional continuo.

Imbernon (2010), mientras trata de reflexionar sobre el estado del campo de la
educacion continua, elabora el siguiente concepto para el término “educacion docente

continua";

Toda intervencdo que provoca mudangas no comportamento, na informagdo, nos
conhecimentos, na compreensdao e nas atitudes dos professores em exercicios.
Segundo o0s organismos internacionais, a formacdo implica a aquisicdo de
conhecimentos, atitudes e habilidades relacionadas ao campo profissional.
(IMBERNON, 2010, p. 115)

Al mismo tiempo, es importante tener en cuenta que, desde la década de 1990, la
formacién continua de los docentes ha sido muy influenciada por la investigacion y las
discusiones sobre el desarrollo profesional (NOVOA, 1991), las discusiones reflexivas de los
docentes (SCHON, 1992) y idea de profesor-investigador (ZEICHNER, 1998), ademas de las
aportaciones historicas (IMBERNON, 2010). Por lo tanto, la educacion continua es
polisémica, compleja y multifacética y un escenario de debate en torno a las concepciones
existentes.

Basado en las ideas de Bourdieu (1983), es posible afirmar que las practicas sociales
tienen lugar en un espacio social estructurado a través de posiciones de poder e intercambios
simbolicos que son independientes de los ocupantes de esas posiciones. De este modo, para
que estas relaciones sociales sucedan, debe haber una oportunidad, algo que motive a los
sujetos a provocar una cierta disputa que, a su vez, generara intercambios y relaciones
sociales.

Con esta idea, comenzamos con el punto relevante que reflexionaremos sobre lo que
se estd investigando en el curso de doctorado, que es establecer una relacién entre la
participacion de los profesores de educacién a distancia en el proceso de educacién continua y
su repercusion en la identidad del docente, teniendo en cuenta también la relacién entre esta
modalidad de educacion y la transformacion de la practica docente.

Para eso, necesitamos entender que la identidad profesional se forma en paralelo con
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los otros roles que los individuos asumen en la sociedad y esta influenciada por los procesos
que ocurren durante esta formacién. Segundo Dubar (2005), podemos encontrar el origen de
las categorias relacionadas con la identidad profesional en la modalidad de capacitacion del
individuo y las especificidades del trabajo, que es la referencia principal para el proceso de
identidad profesional.

Aguiar (2004) agrega que el concepto de identidad profesional del profesor se integra
con los estudios de socializacion profesional, que se centran en los procesos de adaptacion del
profesor al entorno profesional al que pertenece.

En este contexto, se puede decir que la identidad se forma a partir de las relaciones
sociales en la medida en que el profesor se apropia de los valores, normas y formas de pensar
de su cultura. Segun Santos (2000), tener una identidad es ser alguien Unico, con
caracteristicas idiosincrasicas y, al mismo tiempo, ser alguien como los demas, con la idea de
compartir significados comunes.

Segun Pimenta (1999) la identidad:

E um processo de construcdo do sujeito historicamente situado, sendo esta
construida a partir da significacdo social da profissdo; da revisdo constante e das
tradicbes. Podendo ainda ser construida pelo significado que cada professor,
enquanto ator e autor conferem a atividade docente no seu cotidiano a partir de seus
valores, de seu modo de situar-se no mundo, de sua historia de vida, de suas
representacdes, de seus saberes, de suas angustias e anseios, do sentido que tem em
sua vida a ser professor (PIMENTA, 1999. p. 18).

En esta idea, Rankel (2009) afirma que la construccion de la identidad docente
presupone por parte del profesor algunas actitudes, como verificar cual es el "significado
social de la profesién™ y realizar una revision constante, reafirmando las practicas
culturalmente adoptadas y consideradas como significativas para satisfacer las necesidades de
la realidad y, finalmente, confrontar teorias y practicas asi como analizar esas préacticas a la
luz de las teorias existentes para la construccion de nuevas teorias. Al mismo tiempo, es
esencial tener en cuenta la importancia de estas visiones para el proceso de resignificacion del
papel del profesor, ya que el hecho de que el profesor deje un espacio (presencial) y se
traslade a otro (en linea) no puede considerarse una simple transicién, sino algo bastante mas
complejo y paradigmatico.

En una investigacion de Tavares (2000), por ejemplo, se descubri6é que la mayoria de
los profesores que trabajan en educacion en linea provienen de la ensefianza en el aula, por lo
gue muchas investigaciones han estado ocupadas tratando de establecer un puente entre los
dos tipos de actuacion. De este modo, se ha dado cuenta de que la transicién a la ensefianza en

linea puede ser mas fécil y sencilla para aquellos profesores que tienen una practica
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pedagdgica centrada en el alumno, ya que consideran los problemas de comunicacion e
interaccion con més detalle.

El problema es que en la sociedad contemporanea se enfatizan los problemas de
identidad en todos los contextos. Es como si fuera necesaria la pertenencia de los sujetos que
viven en el contexto social. Asi, en este proceso de transicion a la ensefianza en linea,
ocurriria algo que Santos (2000) Ilama la transicidn paradigmatica, cuya atmosfera social esta
marcada por crisis, incertidumbre, complejidad, disturbios. En este sentido, la constitucion de
identidades profesionales surge como una necesidad de demarcar campos profesionales, ya
que en el periodo sociohistérico se caracteriza por diferentes areas de conocimiento.

Ademas, actualmente existe una intensa preocupacion por la formacion continua de
los docentes. Este hecho a menudo estd relacionado con el discurso de que la educacién
continua es el medio en el que el profesional busca suplir eventuales debilidades de su
profesion. En las justificaciones, casi siempre se sefiala el problema de la formacion inicial
precaria. Por otro lado, las demandas de la sociedad contemporanea también causan
inseguridad y despiertan las diversas reacciones de miedo, especialmente las preocupaciones
con la profundizacion de los problemas relacionados con la construccién y (re) construccion
del conocimiento.

Los estudios muestran que muchos de los profesores que han ingresado a este
escenario no han tenido la oportunidad de vivenciar una educacion inicial enfocada en el area
de Educacién a Distancia (EaD) y esto genera una gran preocupacion, ya que la ensefianza en
linea requiere que el profesor tenga un perfil de ensefianza diferente ya que el entorno en linea
tiene diferentes caracteristicas y potencialidades.

Ademas, segln algunos investigadores como Berg (1997) y Tavares (2000), la
mayoria, -sino todos-, los docentes que practican la ensefianza en linea provienen de la
ensefianza presencial y, por razones de demanda, terminan migrando o asumiendo asignaturas
en los cursos de aprendizaje a distancia. Por lo tanto, incluso actuando durante un largo
periodo de tiempo, muchos de estos profesores no se identifican con la modalidad y esto tiene
un impacto en su identidad y, en consecuencia, en su practica pedagogica.

Para Cardoso (2010), este sentimiento de no pertenencia se genera por la tension
permanente que impregnan las formulaciones de identidad de los docentes, constituyéndose a
partir de procesos dindmicos, que pueden representar fases de rupturas, discontinuidades o
reelaboraciones. Esta tension también involucra maltiples dimensiones, ya sean relacionadas
con contextos sociohistoricos o relacionadas con las multiples experiencias relacionales
individuales y colectivas por las que atraviesan los profesores, tanto en su practica profesional
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como en lo que respecta a su pertenencia social.

Se cree que, al asumir la ensefianza en linea, muchos profesores de la ensefianza
presencial sienten que sus identidades se debilitan, como si no pudieran realizar sus funciones
ordinarias anteriores, ya que la mayoria no tiene una educacion especifica 0 no se sometié a
un proceso de "formacion del profesorado”. Muchos tampoco entenderan su papel en el
trabajo en la educacion a distancia, mostrando una sensacion de angustia que conduce, por lo
tanto, a una cierta "fragmentacion” de sus identidades.

En este contexto, los docentes pueden reconocer la necesidad, por ejemplo, de un
proceso de educacion continua que trabaje en la construccién del conocimiento especifico de
una ensefianza para la educacion a distancia que pueda contribuir a la (re) construccion de su
identidad profesional docente. Por lo tanto, se cree que atribuirdn al proceso de educacion
continua una representacion de un elemento constitutivo de identidad, que es fundamental
para su practica pedagdgica, ya que ofrece una mayor seguridad para ejercer su actividad
docente y proporciona una reflexion sobre las acciones tomadas, ademas de conducirlos a un
cambio en la practica docente.

Problematizando el tema, segun Dubar (2005), la identidad profesional se forma en
paralelo con los otros roles que los individuos asumen en la sociedad y esta influenciada por
los procesos que ocurren durante esta formacién. Podemos encontrar el origen de las
categorias relacionadas con la identidad profesional en la modalidad de capacitacion del
individuo y las especificidades del trabajo, que es la referencia principal para el proceso de
identidad profesional.

Asi, partiendo de la comprension de que la formacion de la identidad profesional
docente esta entrelazada con las interacciones sociales en los diversos contextos, podemos
considerar en esta propuesta de investigacion el enfoque de la produccion de identidad
cultural, porque, ante esta complejidad para reflexionar sobre la identidad profesional decente,
es necesario una aproximacion con los estudios culturales, ya que cuando se realiza una
discusion tedrica sobre la identidad profesional, los estudios contemporaneos sefialan este
tema como una guia para nuevas perspectivas en el andlisis de la diversidad y en las
relaciones de poder y dominacion que existen en el escenario de transformacion en la
educacién superior. En este sentido, Hall (2003) presenta el concepto de lo que él llama
"identidades culturales” como aspectos de nuestras identidades que surgen de nuestra
"pertenencia” a las culturas étnicas, raciales, linguisticas, religiosas y, sobre todo, nacionales.

Por lo tanto, en este escenario, al analizar la identidad del sujeto, la categoria de clase
social ya no se puede usarse como la Unica dimension de identificacion, ya que otras
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categorias como género, etnia, regionalidad, profesion y otros movimientos sociales mueven a
la sociedad y provocan rupturas en las identidades que se constituyen, no desde una Unica
referencia, sino desde varias. Para Hall (2003), este desplazamiento de identidades es causado
por un complejo proceso de fuerzas que €l llama pos-modernizacion, que aln cruza fronteras
integrando y conectando comunidades y organizaciones en nuevas combinaciones espacio-
tiempo.

Para ello, la configuracion de la identidad debe entenderse como un espacio de sintesis
y como un movimiento dialéctico de la realidad que ocurre entre el sujeto y el espacio social.
Dubar (2005) afirma que cada configuracion de identidad estd marcada por una mezcla de
conflicto y aceptacion entre viejas logicas y nuevos intentos de racionalizacion econémica,
administrativa o social.

Por lo tanto, sostenemos que la formacion continua desarrollada en la perspectiva de la
reflexién ayuda en la estructuracion, organizacion y, sobre todo, en la reconfiguracion de la
identidad profesional del profesor que trabaja en la modalidad de educacion a distancia, ya
que estos profesores comienzan a reflexionar sobre su percepcion de la ensefianza, sobre su
practica docente y el proposito del ejercicio de su funcidn; reconstituyendo asi su identidad

docente profesional.

CONCLUSIONES

En esta discusion, hemos intentado dilucidar mejor la relacion entre la participacion de
los docentes en los procesos de educacion continua y sus repercusiones en su carrera Como
docentes de educacion a distancia, centrandose en la influencia de estas formaciones en la
reconstruccion (construccion) de la identidad del docente.

La apropiacion de las Tecnologias Digitales de Informacion y Comunicacion (TDIC)
por parte de los docentes en la educacion superior va mas alld de la mera incorporacién
instrumental, ya que también requiere la elaboracién y adopcion de politicas publicas que
permitan la conexién entre los docentes y otros actores sociales, en cualquier momento y
espacio, a través de las propias TDIC. Por lo tanto, desde la formacién de esta sociedad
conectada, seria posible hablar de un proceso de educacion continua que aborde el tema de la
ensefianza en linea y establezca bases conceptuales como las nociones de tecnologia,
educacion a distancia, cibercultura y entornos virtuales de aprendizaje.

Por lo tanto, al comenzar a ejercer la ensefianza virtual, marcada por la insercion y el
dominio de las TIC, el profesor construye representaciones y adopta posturas intencionales
que tienen el propdsito de identificacion. Sin embargo, en este proceso, surgen
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enfrentamientos y contradicciones que afectan la identidad.

Ademas, también entendemos que las demandas de los docentes surgen de una
capacitacion que no debe limitarse simplemente a contribuciones tedricas 0 a enfoques
puramente practicos o técnicos. En nuestra opinion, una interpretacion méas apropiada seria
enfatizar una practica que valora las dificultades y demandas existentes, es decir, propondria
acciones formativas reales que satisfagan las expectativas y necesidades de los profesores.
Confirmamos que puede haber un aumento en las posibilidades de éxito de las acciones y una
mayor comprension y "mejora" de la practica docente.

Finalmente, en este proceso, creemos que son fundamentales las relaciones entre el
proceso de constitucion de identidades y las acciones de educacién continua desarrolladas en
las instituciones que trabajan con EaD. Imaginamos que los profesores tienen preferencia por
los tipos de capacitacion en los que pueden reflexionar sobre la préctica, con énfasis en la
actualizacién del conocimiento, la elaboracién de material pedagogico y la busqueda de
respuestas a los problemas que experimentan en el entorno virtual.

Las reflexiones hechas en este texto nos llevan a decir que las identidades de los
profesores que ensefian en la ensefianza presencial y, por alguna razén, se trasladan a la
ensefianza virtual, atienden a diversos factores, a veces unificadores o divergentes. Las
imagenes de identidad resultantes de esta transicion abarcan experiencias relacionales
individuales y colectivas, historias de vida, desafios y logros por los que los profesores
atraviesan en su camino. Dada la complejidad de este proceso y su relevancia para la practica
profesional en educacion a distancia, concluimos que las instituciones deben reevaluar sus
procesos de capacitacion y considerar a los docentes como el centro de las acciones de
educacion continua, favoreciendo la construccion de identidades autdbnomas y reflexivas, y el

sentimiento de pertenencia necesario para la identificacion con da identificacion del oficio.
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