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Resumen

El foco de esta investigacion es establecer estrategias para incentivar a docentes de ciencias del sistema
educativo a incorporar el uso de las tecnologias como practicas permanentes en su quehacer pedagogico.
Se sabe que la capacitacion de los docentes del sistema escolar chileno en el uso de las Tic no muestra
un avance significativo en este &mbito, asi lo demuestran las pruebas Simce Tic, donde més del 80% de
los estudiantes indican que sus profesores de ciencias no usan nunca el computador en sus clases.
Nuestro principal objetivo es trabajar directamente con profesores de quimica del sistema escolar, para
que a través del trabajo colaborativo se establezcan metodologias para la incorporacion de las
tecnologias en el aula.

Palabras Clave: Metodologia, tecnologias, sistema escolar, ciencias.

Abstract

The focus of this research is to develop strategies to encourage science teachers in the educational system
to incorporate the use of technology as permanent in their pedagogical practices. It is known that training
of teachers in the Chilean school system in the use of ICT shows no significant progress in this area , as
demonstrated by the evidence Simce Tic , where more than 80 % of students indicate that their science
teachers not They never use the computer in their classrooms. Our main goal is to work directly with
chemistry teachers in the school system, so that through collaborative work methodologies for
incorporating technology in the classroom are established.

Keywords: Methodology, technologies, school system, science.

INTRODUCCION

Segln (GALAGOVSKY, 2005, p.8-22 ): “La ensefianza de la Quimica se halla en crisis
a nivel mundial” y esto no parece estar asociado a la disponibilidad de recursos de
infraestructura, econdmicos o tecnoldgicos para la ensefianza, dado que en los paises mas
industrializados (G8) no se ha logrado despertar interés en los alumnos por el aprendizaje de la
guimica. En Chile se ha incorporado una gran cantidad de tecnologia en todos los niveles de
ensefianza con el fin de mejorar la calidad de la educacién, ya que existe consenso de que éstas
son motivadoras para los estudiantes y mejoran sus aprendizajes.

También se ha capacitado a una gran cantidad de docentes. Sin embargo, los resultados
no han sido positivos, asi lo demuestra el Simce Tic 2013, donde méas del 80% de los estudiantes
sefialan que nunca utilizan el computador en la clase de quimica. En la literatura se sefiala que
el bajo uso de la tecnologia se debe en parte a que las capacitaciones en tic de los docentes han
sido descontextualizadas. La presente investigacion pretende probar una estrategia
metodologica efectiva que motive al profesorado de quimica a aprender y usar la tecnologia en

el aula.
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FUNDAMENTACION TEORICA

Lo que se requiere del sistema educativo, es la formacion de personas cultas, dotadas
para el cambio y para la adaptacion rapida a nuevas situaciones. La escuela tiene que ser un
lugar donde se aprende a aprender. La ensefianza presencial y sus formas tradicionales han
demostrado su incapacidad de satisfacer las exigencias de formacion de la sociedad basada en
el conocimiento y la informacion, que implica la masividad del proceso de formacion y
actualizacién y su continuidad a lo largo de la vida (PETERSSEN, 2001).

En la conferencia mundial sobre Educacion Superior de la UNESCO, en la declaracién
mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI, se expresa que las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC) seguiran modificando la forma de elaboracion,
adquisicion y transmision de conocimientos y estas tecnologias no sélo amplian las
posibilidades de acceso a la educacion superior, sino que constituyen un factor de innovacién
para las instituciones, en cuanto a las formas y métodos que se emplean para desarrollar el
aprendizaje (UNESCO, 1998).

La utilizacion del computador en la educacién presenta caracteristicas positivas como

pueden ser la interactividad, personalizacion, facilidad de utilizacion, medio de investigacion
en el aula, medio motivador, aprendizaje individual, por lo que tendria que utilizarse mas para
mejorar diferentes aprendizajes (TESOURO; PUIGGALLI, 2004, p.1-15).
El software educativo, juega un papel importante como apoyo al docente y al estudiante en la
formacion de este Gltimo. La multimedia educativa permite transmitir informacion y crear
ambientes virtuales combinando texto, audio, video y animaciones, y ademas brinda la
posibilidad de realizar el aprendizaje de manera personal y a distancia (YILDIRIM Z; OZDEN
M, AKSU M, 2001, p. 208-214).

Las plataformas interactivas, ambientes de aprendizajes virtuales o gestores de curso
son un grupo de programas integrados que permiten implementar e impartir cursos en la web,
curso on-line o cursos virtuales (DELGADO, 2006, p.1-5).

El trabajo presentado por (GONZALEZ H, VIDAL G, 2008) donde analizan las
experiencias del uso de laboratorios virtuales, multimedia y plataforma educativa en el proceso
de ensefianza aprendizaje en algunas asignaturas de Quimica, tanto de postgrado como de
pregrado, muestran que las experiencias realizadas en la utilizacion de las TIC en asignaturas
de Quimica, pueden considerarse satisfactorias. Ademas comparativamente resulté mas factible
su uso en la educacion de postgrado. Y finalmente encontraron que las principales dificultades
fueron debidas a problemas de disponibilidad y organizacion de recursos tecnologicos.
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Desde hace tiempo se ha considerado que la informética educativa convenientemente
utilizada, puede contribuir a mejorar notablemente la calidad de la educacién cientifica y el
aprendizaje del alumnado. Las lecciones interactivas de quimica que han elaborado, aplicado y
evaluado, integran en sus unidades didacticas el uso de Internet, las paginas Web, y la ensefianza
asistida por ordenador a través de simulaciones (integracion de applets (escenas), peliculas en
flash, videos, etc.,) que permiten la realizacion de experiencias interactivas, como una de las
propuestas que pueden mejorar el aprendizaje de la quimica en el Bachillerato. Donde el énfasis
de la investigacion estd dado por el uso de las TIC en la ensefianza de la quimica, propuestas
de estrategias para que los profesores puedan adecuar sus practicas, realizar simulaciones
virtuales, etc. de acuerdo a lo sefialado por (DOMINGUEZ J, MARTINEZ F, 2005).

De acuerdo a lo sefialado por (MARIN V, CABERO J, 2015, p.155-168) de todos los
avances tecnoldgicos de las Ultimas décadas, las herramientas tecnolodgicas, es la que ha
mostrado un impacto significativo en la elaboracion y desarrollo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

El concepto por ejemplo de «galaxia mediatica», resulta monumental cuando se
pretende desarrollar actividades para la ensefianza y el aprendizaje de los alumnos.
Tradicionalmente este proceso comprendia dos actores principales, el profesor y el texto
escolar. Sin embargo, la llamada «galaxia mediatica» ha propuestos, en estos tiempos
tecnologizados, una manera auténtica y disponible para que el docente pueda ensefiar usando
estrategias diversas donde el alumno pueda no tan solo aprender, sino que ademas pueda
extender esos espacios aprendizaje mas alla de las salas. (AGUADED |, CABERO J, 2014, p.
67-83)

Podemos sefialar que existe una carencia evidente en los profesionales que actualmente
ejercen el sistema escolar. Esto concuerda con las investigaciones hechas por (LLORENTE M,
2013, p. 39-44), donde se refieren a la baja percepcidon de los docentes en cuanto a sus formacion
en las TIC. En la busqueda de explicaciones acerca de esta aseveracion se observa que en el
trabajo realizado por (AGUADED & CABERO, 2014, p. 67-83), el énfasis ha estado mas en lo
instrumental y se ha dado en la generalidad de paises.

El uso de recursos didacticos informatizados, disponibles en una variedad de
repositorios, se pueden proponer como un primer acercamiento que posibilite y mueva a los
profesores a conocer, interiorizar e interactuar con la tecnologia como parte de su labor
pedag6gica.(CABERO J, BARROSO J, 2015) (CABERO J. 2014,p.1-6).

En la literatura encontramos que los recursos didacticos informatizados son abordados desde
varios prismas, mencionados como, objetos de aprendizaje, objetos de aprendizaje abierto,
[161]
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recursos didacticos interactivos, etc. Una definicion que encontramos de estos recursos la
plantea (GARCIA, 2005): desde de una concepcion de caracter operacional "archivos o
unidades digitales de informacion dispuestos con la intencion de ser utilizados en diferentes
propuestas y contextos pedagdgicos™ y desde el ambito de la educacion.

Una de las consecuencias del uso de recursos didacticos informatizados, es que
necesariamente el disefio didactico de los cursos cambia, pues este, requiere la indagacion de
aquellos objetos de aprendizaje ya creados que pueden ser incluidos para formar nuevos cursos,
estableciendo las secuencias pertinentes o idoneas de acuerdo al diagnostico de necesidades o
consideracion de conocimientos (BENAVIDES M, 2011)

Las principales caracteristicas que se describen de los recursos didacticos
informatizados, RDI son la accesibilidad, entendida como la disponibilidad del recurso a ser
localizado y utilizado en cualquier lugar o momento, la reusabilidad, propiedad a ser
modificado y utilizado en diferentes contextos de aprendizaje, la interoperabilidad, o facilidad
de ser adaptado e interconectado entre diferentes hardwares, dispositivos o herramientas, la
sostenibilidad, funcionamiento correcto a pesar de los cambios de versiones, de software, etc.
(ECOELEARNING. EU, 2013)

Cuando se analiza el area de la Quimica, las TIC han dado valiosos aportes como
herramienta de trabajo para la ensefianza y el aprendizaje de esta disciplina; entre los aportes
segun (CABERO J, 2007, p.1-34) estan la posibilidad de realizar simulaciones de procesos y
practicas de laboratorio, el ayudar a la modelizacion y representacion grafica de determinados
fendmenos, el apoyo a la activacion y desactivacion de moléculas en tres dimensiones, realizar
relaciones visuales entre los modelos moleculares en dos o tres dimensiones e intercambio de
informacion.

Cabero sefiala la relevancia que tiene fijar la atencion no en las Tic por si solas, sino
mas bien en el uso que se haga de ellas. El énfasis debe estar en el qué hacer, como hacerlo,
para quién y por qué hacerlo, lo cual evidentemente pone claridad en los objetivos en el uso de
las TIC para lograr incorporarlas en el curriculum del sistema escolar. (CABERO J, BARROSO
J, 2015).

Objetivo
Incrementar el uso de las tecnologias en la ensefianza de la quimica a traves de una

metodologia que motive a los profesores del sistema escolar a hacerlo.
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METODOLOGIA

El trabajo de intervencion se realizd directamente con el profesor de quimica que esta a
cargo de todos los cursos desde séptimo a cuarto medio de un colegio municipalizado de la
comuna de Quillota. Este estudio tuvo una duracion de dos semestres, se trabajo con primero y
segundo medio con una poblacién fluctuante entre 20-25 estudiantes.

Desde el punto de vista metodologico se trabajo directamente con el profesor,
manteniendo reuniones quincenales. Al respecto se detallan las etapas de intervencion en el
[esquema 1].

En la entrevista inicial (tabla 1) el enfoque estuvo centrado en la busqueda de
informacidn acerca del conocimiento y uso de las Tic del profesor de aula.

En cuanto a la indagacion de tematicas se recogieron los temas de interés del profesor que
basicamente presentaban mayores dificultades de aprendizaje en los estudiantes de los dos
niveles mencionados.

El proceso de busqueda y seleccion de recursos didactico informatizado, RDI (tabla 2)
en la web esta ligado a las necesidades planteadas por el docente y a los tiempos de aplicacion
en el aula.

La creacion de material didactico informatizado, RDI fue necesario en algunas
tematicas, dado que no se encontr6 material pertinente.

El docente de aula realiza evaluacion de los recursos tecnoldgicos y si esta conforme
entonces se continda a la siguiente etapa, de lo contrario si no hay una evaluacion positiva de
los recursos, vuelve a ser revisado por el equipo técnico para las modificaciones necesarias. La
siguiente etapa es la elaboracién de manual de uso del recurso informatizado.

Todos los RDI son subidos a una plataforma digital para que estén disponibles tanto
para los docentes como para los estudiantes.

Previo a la aplicacion de los RDI existe una planificacion por parte del docente para la
utilizacion del RDI en el desarrollo de sus clases.

Evaluacién del uso de las Tic en el aula en relacion al docente y a los estudiantes.

En la Entrevista Final al docente de aula (Tabla 3) se busca conocer cuél es la
percepcion que tiene acerca del uso de las tic’s y de las estrategias utilizadas para incorporar
las Tic en su practica pedagogica.
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Esquema 1: Etapas de la Intervencion del uso de las Tic de docentes del sistema escolar. (Fuente Propia)

Detectar necesidades

Busqueda o construccion de Recursos informéticos

La profesora lo encuentra
apropiado

Definir estrategia de uso con los estudiantes

Subir recurso a “Aula Tecnologica”

Entrevista Final

[164]
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Tabla 1: Entrevista Inicial (Profesora de aula) (Fuente Propia)

Pregunta 1 ¢Qué cercania tenia usted con las tecnologias?

¢Ha ocurrido algin un cambio que usted pueda sefialar de todo este tiempo que hemos
Pregunta 2 trabajado juntos?

Independiente de todos los problemas que puedan existan ahora, ¢;crees usted que sea

Pregunta 3 necesario realizar esfuerzo por introducir tecnologias en el Sistema Educativo?
Pregunta 4 ¢Qué aportes crees usted que han hecho las tecnologias en sus practicas pedagdgica?

¢ Cémo cree usted que deberiamos seguir trabajando en conjunto para que se produzcan
Pregunta 5 avances 0 cambios importantes en su trabajo en la sala de clases?
Pregunta 6 ¢ Cudles son las mayores dificultades para usar las tecnologias con sus estudiantes?

Tabla 2: Descripcion Recursos didacticos informatizados (Fuente Propia)

Recurso Didactico Descripcién
: Es una herramienta de autor creada para facilitar la construccion de contenidos
Exelearning ] ) L o ] ]
e-learning, unidades didacticas y actividades interactivas
Hot Potatoes es una herramienta de autor, consta de varios programas 0
Hot Potatoes esquemas predeterminados que sirven para la elaboracion de diversos tipos de
ejercicios interactivos multimedia.
b Es una plataforma para la creacion de animaciones y presentaciones en video.
owtoon
Herramienta muy Util para captar la atencion de la audiencia.
: Es un software educativo libre. Es un laboratorio de quimica virtual en el que se
Crocodrile ] ) .
ohemi pueden simular experimentos de forma facil y segura, representar resultados en
emistry
gréaficos y observar reacciones en 3D.
Es un software educativo libre, es una tabla periddica interactiva. El programa
pElement contiene una amplia informacion sobre los elemento, también incluye
actividades interactivas relacionando los elementos quimicos de facil manejo.
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Tabla 3: Entrevista Final (Profesora de aula) (Fuente Propia)

¢ Como ha cambiado su relacién con las tecnologias después de esta

FREEIME & intervencioén (dos semestres)?

Prequnta 2 ¢ Cree usted estar méas dispuesta a usar tecnologias en su quehacer
g pedagogico? ¢Por qué?

Pregunta 3 ¢ Qué factores cree usted que han incidido en su cambio durante la

intervencién?

¢ Crees usted que la forma de trabajo (especialista con docente) y el
Pregunta 4 uso de repositorio (aula tecnoldgica) es motivante para que el profesor
use tecnologias para ensefiar su asignatura?

¢Podria sefialar si falto algo para complementar esta metodologia de

Pregunta 5 . L)
9 intervencion?

RESULTADOS Y DISCUSION

Después de aplicar las estrategias propuestas se obtuvo los siguientes resultados:

Como producto de los dos semestres de intervencion realizada en el area de quimica del
colegio Valle de Quillota se logr6 un avance significativo en relacion al uso de la tecnologia en
dicha area. Segun se desprende de la primera entrevista (Tabla 1) realizada a la profesora de
quimica, ella nunca habia utilizado ningun tipo de herramienta informatica para la ensefianza
de la quimica con sus estudiantes, y pasado estos dos semestres de intervencion ella ha utilizado
una variedad de recursos informaticos, en los niveles de primer y segundo medio.

Los recursos que la profesora ha logrado incorporar en su trabajo de aula son muy
diversos, podemos sefialar como ejemplos software especificos para la ensefianza de la quimica,
como Crocodrile chemistry, y pElement, videos preparados especialmente para sus objetivos
particulares, modelos y unidades didacticas informaticas. Todos estos materiales informaticos
que la profesora logrd incorporar en los procesos de ensefianza aprendizaje fueron descritos en
la (tabla 2).

La entrevista final (Tabla 3) refleja que la metodologia de trabajo ha sido exitosa y que
es fundamental el trabajo colaborativo. Ademas en dicha entrevista el profesor sefiala que
durante la intervencion se logré una mejora en el comportamiento, autonomia, y aprendizaje de
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los estudiantes en la asignatura de quimica en los dos niveles trabajados, lo cual implicd una
mejora en sus expectativas hacia el uso de las tecnologias.

Para establecer estrategias que estimulen a los docentes a cambiar los procesos
tradicionales de ensefianza de la quimica por metodologias que incorporen recursos
tecnolodgicos, es fundamental el trabajo sistematico y permanente entre el especialista y el
docente.

Esta relacion resulta esencial para que el docente de aula reciba un apoyo
contextualizado. Conocer la realidad escolar permite visualizar el tipo de recursos didacticos
informatizados mas adecuados que el especialista puede proponer para una apropiada
intervencion del docente en el aula.

El apoyo a través de manuales de uso de los softwares permitié un acceso mas expedito
y eficaz, facilitando al docente su incorporacion al aula.

Ademas la profesora ha declarado que estd mas dispuesta a usar tecnologias, se “siente”

mas motivadas a usarlas, ya que ve que sus estudiantes aprenden mas.
CONSIDERACIONES FINALES

Es posible concluir que la metodologia implementada ha permitido que la docente de
quimica incorpore el uso de las Tic en sus practicas pedagodgicas habitualmente. La que significa

que la propuesta planteada en esta investigacién ha sido adecuada.
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